
バイリンガルサポートエンジニア /グローバルIT企業

バイリンガルサポートエンジニア /グローバルIT企業

募集職種

⼈材紹介会社
マイケル・ペイジ・インターナショナル・ジャパン株式会社

求⼈ID
1523679  

業種
銀⾏・信託銀⾏・信⽤⾦庫  

雇⽤形態
正社員  

勤務地
東京都 23区

給与
400万円 ~ 700万円

更新⽇
2025年02⽉25⽇ 14:44

応募必要条件

キャリアレベル
中途経験者レベル  

英語レベル
ビジネス会話レベル  

⽇本語レベル
流暢  

最終学歴
⼤学卒： 学⼠号  

現在のビザ
⽇本での就労許可が必要です  

募集要項

最先端技術を導⼊し、企業にソリューションを提供、成⻑を続けるグローバル企業にて、エンドユーザーのサポートを⾏っ
ていただきます。

企業情報

⽇本市場でも３０年ほどの歴史があり、企業のデジタル化を⽀えるサポートを実施している外資系のITサービス企業です。

職務内容

顧客のインフラシステムに関する問い合わせや障害の対応
チケットの作成などのサービスデスク業務
ハードウェアやネットワークに関連する不具合の対応
ベンダーやチームとのコミュニケーション

条件・待遇

ハイブリッド勤務が可能
各種福利厚⽣、休暇制度の充実
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https://www.careercross.com/company/detail-3648


To apply online please click the 'Apply' button below. For a confidential discussion about this role please contact Keiko
Osone at +81 3 6627 6095.

スキル・資格

⽇本語と英語が共にビジネスレベル以上で使⽤できる
サービスデスクとしてエンドユーザーのサポートを⾏った実務経験者
ネットワーク、ソフトウェアに関する基本的な知識

会社説明

⽇本市場でも３０年ほどの歴史があり、企業のデジタル化を⽀えるサポートを実施している外資系のITサービス企業です。
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