
IT Support Analyst - グローバルシステムプロバイダー

IT Support Analyst - グローバルシステムプロバイダー

募集職種

⼈材紹介会社
マイケル・ペイジ・インターナショナル・ジャパン株式会社

求⼈ID
1513916  

業種
インターネット・Webサービス  

雇⽤形態
正社員  

勤務地
東京都 23区

給与
400万円 ~ 800万円

更新⽇
2024年12⽉24⽇ 19:00

応募必要条件

キャリアレベル
中途経験者レベル  

英語レベル
ビジネス会話レベル  

⽇本語レベル
流暢  

最終学歴
⼤学卒： 学⼠号  

現在のビザ
⽇本での就労許可が必要です  

募集要項

セキュリティシステムの保守・メンテナンスを通じ、顧客満⾜度向上と⻑期的な関係構築を担当。

Client Details

電⼦セキュリティやサイバーセキュリティ、建物⾃動化などを⼿掛けるグローバル統合システムプロバイダー。
⼤⼿パートナー企業やメーカーと連携し、エンタープライズ向けソリューションを提供している。
世界中に拠点を持ち、10,000⼈以上の従業員を有する。

Description

セキュリティシステムの保守・メンテナンス業務を担当し、⾼い顧客満⾜度を維持。
定期的な予防保守やトラブルシューティングを⾏い、システムのアップグレードや拡張をサポート。
顧客の問題を迅速かつ効率的に解決し、顧客満⾜度を向上させ、⻑期的な関係を構築。

Job Offer

グローバルな統合システム業界のリーディングカンパニーでキャリアを築ける。
チーム志向の⽂化で、協⼒的な同僚とインクルーシブな環境で働ける。
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ハイブリッド勤務可能なフレキシブルワーク。
業界トップの顧客サービスを提供する企業で貢献できる。

To apply online please click the 'Apply' button below. For a confidential discussion about this role please contact Hitomi
Sasaki at +81 3 6627 6094.

スキル・資格

ハードウェア、ネットワーク、データベースに関する基礎的なIT知識。
強い分析能⼒と問題解決能⼒及び⾃発的な学習意欲と独⽴して働ける能⼒。
顧客志向の姿勢と優れたコミュニケーションスキル。
ビジネスレベル以上の⽇本語と英語コミュニケーション能⼒

会社説明

電⼦セキュリティやサイバーセキュリティ、建物⾃動化などを⼿掛けるグローバル統合システムプロバイダー。
⼤⼿パートナー企業やメーカーと連携し、エンタープライズ向けソリューションを提供している。
世界中に拠点を持ち、10,000⼈以上の従業員を有する。
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