
PR/122622 | Logistic / Customer Service Specialist

募集職種

⼈材紹介会社⼈材紹介会社
ジェイ エイ シー リクルートメント インドネシア

求⼈求⼈ID
1512254  

業種業種
その他（商社）  

雇⽤形態雇⽤形態
正社員  

勤務地勤務地
インドネシア

給与給与
経験考慮の上、応相談

更新⽇更新⽇
2024年12⽉24⽇ 10:31

応募必要条件

職務経験職務経験
3年以上  

キャリアレベルキャリアレベル
中途経験者レベル  

英語レベル英語レベル
ビジネス会話レベル  

⽇本語レベル⽇本語レベル
ビジネス会話レベル  

最終学歴最終学歴
短⼤卒： 準学⼠号  

現在のビザ現在のビザ
⽇本での就労許可は必要ありません  

募集要項

Job Description:

Manage inventory and 3PL Warehouse.

Coordinate customer orders, deliveries, and handle complaints.

Monitor and resolve customer claims weekly.

Track logistics KPIs and export control.

Update pick & pack performances in KPI Warehouse file.

Oversee complete customer order cycle and daily order-to-cash processes.

Ensure timely electronic invoice delivery.
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Handle domestic shipments.
 

Requirements:

Must have experience with SAP MM and SD modules.

Knowledge of inventory management and 3PL Warehouse.

Ability to coordinate orders and resolve complaints.

Proficiency in logistics KPIs and export control.

Skilled in order cycle management and shipments.

会社説明
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