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ITユーザーサポート - ヘルスケアソリューション企業

募集職種

⼈材紹介会社
マイケル・ペイジ・インターナショナル・ジャパン株式会社

求⼈ID
1511336  

業種
医療機器  

雇⽤形態
正社員  

勤務地
東京都 23区

給与
500万円 ~ 800万円

更新⽇
2024年12⽉18⽇ 12:00

応募必要条件

キャリアレベル
中途経験者レベル  

英語レベル
⽇常会話レベル  

⽇本語レベル
流暢  

最終学歴
⼤学卒： 学⼠号  

現在のビザ
⽇本での就労許可が必要です  

募集要項

⽇本国内のITサポートを担当し、グローバルチームと連携してインフラプロジェクトやサービスデスク運営を推進する。

Client Details

先進的な診断ツールを開発し、患者の不安を解消するソリューションを提供。
グローバルチームとの強⼒な連携体制を有する。
多くの診断会社との連携により、医療の課題解決に取り組む。

Description

⽇本国内オフィスおよびユーザー向けのITサポートとサービス提供を担当。
グローバル/地域チームと連携し、インフラプロジェクトのサポートや管理を⾏う。
Windows OSやアプリケーションのインストール・トラブルシューティングを実施。
サービスデスクの運営とエンドユーザー向けサポートの改善を推進。
ビジネスニーズに基づいたITソリューションの計画・実⾏をサポート。

Job Offer
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https://www.careercross.com/company/detail-3648


グローバルなITチームと連携し、多国籍な環境で働く機会。
インフラプロジェクトへの参加を通じて技術スキルを向上可能。
進化するヘルスケア業界に貢献できる社会的意義のある仕事。
安定した企業基盤とダイナミックな職場⽂化の両⽴。

To apply online please click the 'Apply' button below. For a confidential discussion about this role please contact Hitomi
Sasaki at +81 3 6627 6094.

スキル・資格

IT関連分野の学位または同等の資格、経験を有すること。
エンドユーザーサポートの経験。
Windows OS、サーバー、Active Directoryの管理・サポート経験。
⽇本語と英語のバイリンガルスキルが望ましい。
ITIL資格またはトレーニング経験があると尚可。

会社説明

先進的な診断ツールを開発し、患者の不安を解消するソリューションを提供。
グローバルチームとの強⼒な連携体制を有する。
多くの診断会社との連携により、医療の課題解決に取り組む。

Page 2 of 2


	ITユーザーサポート - ヘルスケアソリューション企業
	募集職種
	応募必要条件
	募集要項
	スキル・資格
	会社説明


