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フィールドサポートエンジニア - 世界最⼤の不動産サービス企業

募集職種

⼈材紹介会社
マイケル・ペイジ・インターナショナル・ジャパン株式会社

求⼈ID
1507702  

業種
インターネット・Webサービス  

雇⽤形態
正社員  

勤務地
東京都 23区

給与
400万円 ~ 700万円

更新⽇
2024年12⽉03⽇ 18:00

応募必要条件

キャリアレベル
中途経験者レベル  

英語レベル
ビジネス会話レベル  

⽇本語レベル
ビジネス会話レベル  

最終学歴
短⼤卒： 準学⼠号  

現在のビザ
⽇本での就労許可が必要です  

募集要項

ユーザーに対するITサポートと技術的な問題解決を⾏うポジションです。

Client Details

グローバルなネットワーク：世界中に拠点を持ち、広範なネットワークを活⽤して顧客に最適な不動産ソリューショ
ンを提供します。
総合的なサービス提供：売買、賃貸、管理、評価など、不動産に関するあらゆるニーズに対応できる包括的なサービ
スを提供しています。
専⾨知識と経験：豊富な経験と専⾨知識を持つプロフェッショナルが多数在籍し、⾼品質なサービスを提供していま
す。

Description

デスクトップコンピュータ、アプリケーション、ネットワーク問題、コミュニケーションデバイス、ビデオ会議機器のトラ
ブルシューティングを⾏い、ユーザーに対してITに関するポリシー、⼿順、ベストプラクティスを教育します。

Job Offer
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ワークライフバランス：⽉に10時間未満のほぼゼロ残業で、働きやすい環境です。
国際的な環境：英語と⽇本語を活⽤し、多国籍のユーザーとコミュニケーションを取る機会が豊富です。
勤務地の利便性：主要駅から近く、美しいオフィスにマッサージルームとカフェテリアが完備されています。
キャリア成⻑：様々なITサポート業務を通じてスキルを磨き、キャリアを成⻑させるチャンスがあります。
チームと独⽴の両⽴：チームでの協⼒と独⽴して仕事を進める能⼒が求められ、多様な働き⽅が可能です。

To apply online please click the 'Apply' button below. For a confidential discussion about this role please contact Hitomi
Sasaki at +81 3 6627 6094.

スキル・資格

Windows OSサポート：企業環境でのWindows OSのサポート経験。
Microsoft Officeサポート：Microsoft Office製品群のサポート経験。
⾔語スキル：⽇本語ネイティブレベル、英語の読み書きおよび会話スキル。
問題解決能⼒：PC関連の問題を電話や現場、管理ツールを使ってトラブルシューティングする能⼒。
その他のスキル（望ましい）：ビデオ会議のサポート経験, Active Directoryとアカウント作成, ITILの知識, Cisco製品
の知識

会社説明

グローバルなネットワーク：世界中に拠点を持ち、広範なネットワークを活⽤して顧客に最適な不動産ソリューションを提
供します。
総合的なサービス提供：売買、賃貸、管理、評価など、不動産に関するあらゆるニーズに対応できる包括的なサービスを提
供しています。
専⾨知識と経験：豊富な経験と専⾨知識を持つプロフェッショナルが多数在籍し、⾼品質なサービスを提供しています。

Page 2 of 2


	フィールドサポートエンジニア - 世界最大の不動産サービス企業
	募集職種
	応募必要条件
	募集要項
	スキル・資格
	会社説明


