
PR/158299 | ⽀払サービスプロバイダースペシャリスト（FX業界）

ハイブリッド勤務、完全リモート勤務も応相談

募集職種

⼈材紹介会社
ジェイ エイ シー リクルートメント マレーシア

求⼈ID
1506662  

業種
その他（⾦融）  

雇⽤形態
契約  

勤務地
マレーシア, Kuala Lumpur

給与
経験考慮の上、応相談

更新⽇
2024年11⽉26⽇ 11:09

応募必要条件

職務経験
3年以上  

キャリアレベル
中途経験者レベル  

英語レベル
ビジネス会話レベル  

⽇本語レベル
ネイティブ  

最終学歴
短⼤卒： 準学⼠号  

現在のビザ
⽇本での就労許可は必要ありません  

募集要項

【ポジション】
⽀払サービスプロバイダー スペシャリスト（FX関連）

【求⼈詳細】
- ⽇本市場の⽀払いオプションを拡⼤するための戦略策定、実⾏
- 市場調査の実施、⽇本における新たな決済トレンド、顧客の嗜好、競争⼒の把握、最適化
- ⽇本における新たなPSPの機会特定、決済オプションの強化
- 決済成功率の監視、ユーザーの決済体験の改善
- すべての決済処理が⽇本の規制基準に準拠していることを確認
- リスクの軽減と不正⾏為の防⽌
- ⽇本の関連規制の変更に関する最新情報を⼊⼿、調整
- カスタマーサポートチームと連携し、⽇本の顧客の⽀払いに関する問題を解決
- 決済プロセスに関する質問や懸念に対応するための⽂書やリソースの作成⽀援
- 決済の成功ケース、ユーザー満⾜度、コスト削減に関する主な指標を追跡、分析、報告
- 経営陣向けの⽉次レポートの作成
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https://www.careercross.com/company/detail-329505


など

【勤務時間】
⽉〜⾦   ８：３０〜１７：３０

【⾯接】
⾯接3回

【必須要件・歓迎するスキル】
- オフショアFX企業での就労経験
- ビジネスレベルの英語⼒
- 決済サービスプロバイダーもしくは決済プロセスの経験
- ⽇本の決済⽅法および顧客の嗜好に関する深い理解
- ⽇本の⾦融規制およびコンプライアンス基準に関する知識
- 交渉スキル、分析スキル、インターパーソナルスキル

【勤務地】
クアラルンプール
 

会社説明
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