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ITサポート - 医療技術とサービスのグローバルリーダー

募集職種

⼈材紹介会社
マイケル・ペイジ・インターナショナル・ジャパン株式会社

求⼈ID
1503638  

業種
インターネット・Webサービス  

雇⽤形態
正社員  

勤務地
東京都 23区

給与
600万円 ~ 800万円

更新⽇
2024年11⽉16⽇ 11:00

応募必要条件

キャリアレベル
中途経験者レベル  

英語レベル
ビジネス会話レベル  

⽇本語レベル
流暢  

最終学歴
短⼤卒： 準学⼠号  

現在のビザ
⽇本での就労許可が必要です  

募集要項

⽇本国内のITインフラ管理と従業員への技術サポートを担当するポジション。

Client Details

最先端の医療技術:

⾰新的な放射線治療装置やソフトウェアソリューションを提供し、がん治療の精度と効果を向上させています。
総合的なソリューション:

画像診断、治療計画、放射線治療、治療後のフォローアップに⾄るまで、包括的ながん治療ソリューションを提供す
ることで、患者の治療プロセス全体をサポートします。
グローバルなネットワーク:

世界中の医療機関と連携し、最新の技術とベストプラクティスを共有することで、地域医療の質を向上させていま
す。

Description
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ITインフラの管理とサポート：

⽇本国内の従業員に対するITサポートを提供し、ローカルのITインフラを維持・管理します。
ITサービスデスクの窓⼝：

IT部⾨が提供するサービスに関して、ITサービスデスクプロバイダーとの窓⼝を務め、SLA（サービスレベルアグ
リーメント）の監視と問題解決を⾏います。
技術⽀援とプロジェクト参加：

グローバルプロジェクトへの参加を通じてITチームの開発に貢献します。また、クライアント、サーバー、ネット
ワークシステムへの技術⽀援を⾏います。
データセンター業務とPC管理：

⽇々のデータセンター管理業務を⾏い、マシンのビルドやPCのリフレッシュサイクルのサポートを⾏います。
ITプロセスの改善：

既存のITプロセスの実装と改善を⾏います。
ベンダー管理：

3rdパーティのITベンダーの管理とコミュニケーションを⾏います。

Job Offer

グローバルな職場環境：

グローバルなプロジェクトに参加する機会があり、世界中のチームメンバーと連携することで国際的な視野を広げる
ことができます。
キャリア成⻑の機会：

多様なITプロジェクトやタスクに取り組むことで、技術スキルやプロジェクト管理能⼒を向上させる機会が豊富にあ
ります。
柔軟な勤務パターン：

柔軟な勤務パターンが認められ、ワークライフバランスを保つことができます。
継続的な学習と資格取得：

最新のIT技術やベストプラクティスを学ぶ機会が提供され、資格取得のサポートもあります。
チームワークと協⼒的な環境：

チームプレイヤーとして働きやすい環境が整っており、協⼒的な同僚と共に働くことで、より良い成果を出すことが
できます。

To apply online please click the 'Apply' button below. For a confidential discussion about this role please contact Hitomi
Sasaki at +81 3 6627 6094.

スキル・資格

ITサポートの経験：

Windows、MacOS、iOS/Android、サーバーのサポート経験が求められます。
技術スキル：

OSやPCハードウェアの構成、エンドユーザーデバイスのサポート知識が必要です。
語学⼒：

⽇本語と英語の流暢な読み書き・会話能⼒が求められます。
ソフトスキル：

⾼いモチベーションとポジティブな態度、優れたリスニングと顧客サービススキル、コミュニケーション能⼒、対⼈
スキル、組織⼒が求められます。

会社説明

最先端の医療技術: ⾰新的な放射線治療装置やソフトウェアソリューションを提供し、がん治療の精度と効果を向上させて
います。
総合的なソリューション: 画像診断、治療計画、放射線治療、治療後のフォローアップに⾄るまで、包括的ながん治療ソ
リューションを提供することで、患者の治療プロセス全体をサポートします。
グローバルなネットワーク: 世界中の医療機関と連携し、最新の技術とベストプラクティスを共有することで、地域医療の
質を向上させています。
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