
ヘルスケアテクノロジー業界で輝くCustomer Engagement Team Leadを募集中

Customer Engagement Team Lead

募集職種

⼈材紹介会社
マイケル・ペイジ・インターナショナル・ジャパン株式会社

求⼈ID
1503298  

業種
インターネット・Webサービス  

雇⽤形態
正社員  

勤務地
東京都 23区

給与
1400万円 ~ 1700万円

更新⽇
2024年11⽉12⽇ 14:47

応募必要条件

キャリアレベル
中途経験者レベル  

英語レベル
ビジネス会話レベル  

⽇本語レベル
ネイティブ  

最終学歴
⾼等学校卒  

現在のビザ
⽇本での就労許可は必要ありません  

募集要項

Technology Solutions部⾨のCustomer Engagement (CE)チームは、製薬業界の主要顧客に向けた営業⽀援システムの⾼度な
運⽤サービスを担当します。

CRMプロダクトの提供、組織運営、売上⽬標の達成をリードし、クライアントの要件に基づくソリューションの提供を促
進します。

企業情報

クライアントは、医療業界に専⾨的なテクノロジーソリューションを提供し、業務効率向上と成果の最⼤化をサポートして
います。

職務内容

グローバルチームと積極的にコミュニケーションを取り、顧客向けのソリューションを調整
顧客の課題に基づいたコンサルティング的アプローチを⽤いて、ソリューション提供
数⼗⼈規模のチームをリードし、売上⽬標の管理
論理的思考とプロジェクトマネジメントの能⼒を活⽤して要件定義と設計を進める
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https://www.careercross.com/company/detail-3648


条件・待遇

~2000万円 (経験に応じ交渉可能です。)
ビジネスのマネジメント経験の成⻑機会
現職リーダーからの引継ぎ期間
グローバルな環境での活動とキャリアの発展の機会

To apply online please click the 'Apply' button below. For a confidential discussion about this role please contact Peryhan
Essam on +813 6832 8691.

スキル・資格

数⼗⼈規模の組織をリードした経験（People Management、売上⽬標管理など）
クライアントとの直接のコミュニケーションと折衝の経験 (ベンダー管理経験)
論理的思考能⼒とプロジェクトマネジメント能⼒
Customer Engagement System (Salesforce, CRM)に関わった経験
基本的なSQLデータベースおよびWebアプリケーション、iOSアプリケーションに関する知識
ビジネスレベルの英語⼒（ビジネス⽂書読み書き、グローバルとの会議などでコミュニケーションができる）

会社説明

クライアントは、医療業界に専⾨的なテクノロジーソリューションを提供し、業務効率向上と成果の最⼤化をサポートして
います。
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