
||:ロッテ免税店 銀座 :|| テレマーケティングスタッフ 募集 （※想定年収 294万~320万
円）＊正社員登⽤あり

＊既卒・第⼆新卒、⼤歓迎＊既卒・第⼆新卒、⼤歓迎!!!＊韓国語活かせる＊インセンティブ制度あり＊＊韓国語活かせる＊インセンティブ制度あり＊

募集職種

⼈材紹介会社⼈材紹介会社
株式会社インディゴジャパン

採⽤企業名採⽤企業名
ロッテ免税店 JAPAN  

求⼈求⼈ID
1503295  

業種業種
⼩売  

会社の種類会社の種類
⼤⼿企業 (300名を超える従業員数) - 外資系企業  

雇⽤形態雇⽤形態
契約  

勤務地勤務地
東京都 23区, 中央区

最寄駅最寄駅
銀座線駅

給与給与
250万円 ~ 300万円

勤務時間勤務時間
⽉曜⽇〜⾦曜⽇の週 5 ⽇勤務, 就業時間：9:00 〜 18:00（内 休憩90 分）

休⽇・休暇休⽇・休暇
週5⽇勤務（完全⼟⽇祝⽇休み） ＊年間休⽇ 120 ⽇以上

更新⽇更新⽇
2024年11⽉12⽇ 14:27

応募必要条件

キャリアレベルキャリアレベル
新卒・未経験者レベル  

英語レベル英語レベル
無し  

⽇本語レベル⽇本語レベル
ネイティブ  

その他⾔語その他⾔語
韓国語 - ⽇常会話レベル

 
韓国語の読み書きができる⽅

最終学歴最終学歴
専⾨学校卒  

現在のビザ現在のビザ
⽇本での就労許可が必要です  
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募集要項

既卒・第⼆新卒、⼤歓迎！！！！
◆⼈と話す事が好きな⽅にはぴったりなお仕事です。
◆勤務地は銀座なので、どこからも通いやすい⽴地で、ランチに困らずお仕事帰りにお買い物もできます！
◆韓国語が得意な⽅はスキルアップが⽬指せます！

【雇⽤形態】契約社員（正社員登⽤制度あり）

【勤務場所】ロッテ免税店JAPAN 本社 ＊地下鉄・銀座駅から徒歩5 分、⼭⼿線・有楽町駅から徒歩8 分

【業務内容】・カスタマサポート業務 （使⽤⾔語：⽇本語）
→ 主には、韓国の店舗でお買い物いただいたお客様からの問い合わせなど
・韓国本社との連携（使⽤⾔語：韓国語＊原則 メールなどでのやり取り）
・テレマーケティング業務 ＊イベント開催時のみ（使⽤⾔語：⽇本語）
→ 韓国で開催されるイベント内容を⽇本のVIP のお客様へご案内し参加者を募集するお仕事です
＊参加者⼈数に応じてインセンティブ制度あり＊参加者⼈数に応じてインセンティブ制度あり

【勤務体制】⽉曜⽇〜⾦曜⽇の週5 ⽇勤務 ＊完全週休⼆⽇制（⼟⽇祝⽇休み）、年間休⽇ 120 ⽇以上
就業時間：9:00 〜 18:00 （内 休憩90 分）

【給与】⽉給：22 万6,154 円 〜 24 万6,153 円（20 時間分のみなし残業代含む） 、別途交通費⽀給
＊想定年収： 294 万円 〜 320 万円（固定残業代を超える勤務をした場合は、1 分単位で割増賃⾦を⽀給）

【その他】
・各種保険（社会保険、雇⽤保険、労災保険）加⼊
・服装⾃由
・時短勤務制度あり
・その他の福利厚⽣も充実してます

スキル・資格

【応募条件】
・⽇本語（ネイティブレベル）※敬語を使って丁寧なご対応ができる⽅
・Excel、Word 基礎レベル
・韓国語（韓国語の読み書きができる⽅）
◎歓迎条件
・事務経験1 年以上
・カスタマサポート業務の経験
・テレマーケティング業務の経験（テレフォンアポインターなど）

会社説明
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