
【ITスペシャリスト】 社内のテクニカルサポートやオーストリア本社 IT部⾨との連携な
ど 英語×IT

⼈⼯内⽿でシェアトップクラス オーストリア外資企業⼈⼯内⽿でシェアトップクラス オーストリア外資企業

募集職種

採⽤企業名採⽤企業名
メドエルジャパン株式会社

求⼈求⼈ID
1501958  

部署名部署名
管理本部  

業種業種
医療機器  

会社の種類会社の種類
中⼩企業 (従業員300名以下) - 外資系企業  

外国⼈の割合外国⼈の割合
（ほぼ）全員⽇本⼈

雇⽤形態雇⽤形態
正社員  

勤務地勤務地
東京都 23区, 千代⽥区

最寄駅最寄駅
丸の内線、 御茶ノ⽔駅

給与給与
450万円 ~ 600万円

勤務時間勤務時間
９：００〜１７：００

休⽇・休暇休⽇・休暇
⼟⽇祝⽇

更新⽇更新⽇
2024年12⽉17⽇ 13:00

応募必要条件

職務経験職務経験
3年以上  

キャリアレベルキャリアレベル
中途経験者レベル  

英語レベル英語レベル
ビジネス会話レベル (英語使⽤⽐率: 50％程度)  

⽇本語レベル⽇本語レベル
流暢  

最終学歴最終学歴
⼤学卒： 学⼠号  

現在のビザ現在のビザ
⽇本での就労許可が必要です  
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募集要項

企業内のITネットワーク管理・運⽤・保守・契約管理（Windows OSインストール、ソフトウェアインストール、
iPhone初期設定、PC及び複合機の不具合対応）
PC、携帯電話、複合機の保守管理及びセットアップ。（⼊退社時の貸与・返却等）
⽇常発⽣するIT不具合等の対応
本社IT部⾨との連携、技術的課題の解決
セキュリティ対応の強化とリスクマネジメント
本社IT部⾨とのプロジェクトの管理・推進
本社ITチームとの協業およびプロジェクト進⾏及び各部⾨のプロジェクトリード（ITに係るもの）
ソフトウェアの使⽤⽅法、トラブルシューティングの⼿順書作成
海外本社への新規ソフトウェアの使⽤申請
システムトラブル発⽣時の海外本社との折衝対応
IT機器、ソフトウエアの使⽤者管理、在庫管理
その他上記に付随する業務

スキル・資格

【必要な経験・スキル】【必要な経験・スキル】
- ITに関するヘルプデスクやサポート経験
- 英語ビジネスレベルのコミュニケーション能⼒（オーストリア本社ITチームとのコミュニケーション）
- ネットワークやサーバなどに関する知識

【歓迎する経験・スキル】【歓迎する経験・スキル】
- ネットワーク、サーバー、データベースの管理経験
- クラウド技術（box、Google Cloud等）の運⽤経験
- Microsoft365 BIツール等の知識
- ITインフラの設計・構築・運⽤経験

 

 

会社説明
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