
ソフトバンクグループ【ソフトバンククルー採⽤ タガログ語必須】｜東京都内バイリ
ンガル対応必須店舗｜制度・⼿当充実

正社員登⽤有/アメリカカルチャーの環境で勤務/⼤⼿企業で英語を活かしたい⽅歓迎！

募集職種

採⽤企業名
ソフトバンク株式会社

求⼈ID
1500608  

業種
通信・キャリア  

会社の種類
⼤⼿企業 (300名を超える従業員数)  

外国⼈の割合
外国⼈ 半数

雇⽤形態
契約  

勤務地
⽇本

給与
250万円 ~ 400万円

勤務時間
変形労働時間制によるシフト勤務(5〜9.3h)

休⽇・休暇
シフト制

更新⽇
2025年04⽉24⽇ 14:00

応募必要条件

キャリアレベル
新卒・未経験者レベル  

英語レベル
⽇常会話レベル  

⽇本語レベル
流暢  

その他⾔語
タガログ語 - 流暢

 
Recruitment Skill: Japanese Level N1

最終学歴
⾼等学校卒  

現在のビザ
⽇本での就労許可が必要です  

募集要項
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https://www.careercross.com/company/detail-337817


ソフトバンク株式会社の中核事業である【コンシューマ事業】。
主として国内の個⼈のお客さまに対し、モバイルサービス、ブロードバンドサービスおよび電⼒サービスを提供していま
す。また、携帯端末メーカーから携帯端末を仕⼊れ、ソフトバンクショップなどを運営する代理店または個⼈のお客さまに
対して販売しています。

ーーーーーーーーー
ポジション ソフトバンククルー バイリンガル⼈材
 都内ソフトバンクショップにて販売クルーとして勤めて頂きます。
 来店された⽅のヒアリング、サービスのご案内・ご提案などを担当して頂きます。特にキャリアクロスで募集している本
ポジションでは、バイリンガル⼈材の募集を積極的に⾏っております。
 外国籍の来店が多い店舗での語学⼒を活かした、接客対応を担っていただきます。

 主な業務内容

ブロードバンドサービスの提案・申込受付
携帯電話、サービスの提案・販売
販売イベントの運営
売場管理/実績管理
売場レイアウトの変更など

★ソフトバンククルーのやりがい★

ご提案した内容に満⾜頂ければ、契約⼿続きに繋がります！
お客様から直接の感謝を感じることができる！
⾃⾝はもちろん、店舗での⽬標数字を、店舗クルーメンバー切磋琢磨しあえる環境。
常に新しい情報をアップデートすることが求められますが、努⼒した分評価してもらえる職場。

★ソフトバンククルーの働き⽅・職場雰囲気★
 働き⽅の雰囲気、仕事内容等動画で観てみませんか？貴⽅のイメージをかえるかも！
 https://www.youtube.com/channel/UCwPSXnbwCtrvzfoWlXafkew/featured

 現場で働くクルーの⽣の声をYoutubeにまとめております。
 是⾮⼀度求⼈内容と合わせて動画をご覧ください。順次新しい動画も更新されます！

ーーーーーーーーーーーー
【雇⽤形態】契約社員（満期5年、6ヶ⽉更新）
※ただし、正社員登⽤制度もございます。

【勤務地】都内ショップ勤務

【年収形態】※各拠点により異なりますので、必ずご確認くださいませ。
 ■東京、神奈川、千葉、埼⽟、茨城
 ⽉給24万円〜
 【⽉収例】
 約26万7000円 ／残業⼿当（15時間）2万7000円

【年収想定】
311万円／販売クルー（契約社員・⼊社1年⽬）
359万円／販売クルー（正社員）
423万円／スーパーバイザー（正社員）
504万円／エリアマネージャー（正社員）

【勤務時間】
変形労働時間制によるシフト勤務（1⽇5時間〜9時間30分）
※平均実働1⽇8時間
※⼟⽇祝含む週5⽇
※就業⽇ごとの就業時間は、店舗状況に基づき、シフト勤務表により前⽉末までに会社が決定し通知します。
※1ヵ⽉の残業時間は平均15時間です。

【待遇・福利厚⽣】
・通勤交通費⽀給（規定有）
・賞与⽀給（夏季/冬季で年2回、規定有）
・年次有給休暇/特別有給休暇※
・正社員登⽤制度
・社会保険完備※
・評価により⽉給変動有
・店舗により⾞通勤可（規定有）※
・福利厚⽣制度/その他制度有
・Workstyle⽀援⾦制度あり（新しい働き⽅の⽀援として4,000円/⽉）

【研修制度】
・⼊社時に研修あり
・研修期間中の給与は⽉給と同じ
・研修期間中の宿泊費、交通費は当社負担

スキル・資格

応募必要条件
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タガログ語 流暢レベル以上
学歴：⾼卒以上
接客・販売経験（アルバイトでの経験でも可）
ビジネス英語ポジション、⽇本語N1レベル以上

ーーーーーーーーー
選考プロセス ★注意事項がございますので、最後まで⽬を通してください。
 書類選考→適性検査＋⾯接（1－2回を想定）→内定

最短1週間で選考終了！オンライン先⾏で実施し、配属まで1か⽉以内で進めることができます！
＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝
★本件は、ソフトバンク株式会社からJACリクルートメントが受託し、
JACソフトバンク販売クルー採⽤専⾨チームにて⼈材紹介を⾏っております。
ご応募頂きました情報はJACリクルートメントへ登録の上、ソフトバンク社へご推薦させて頂きます。
その際、JACリクルートメントのサポートチームより連絡が⼊る場合がございますので、ご理解の程お願い申し上げます。

★本求⼈に応募(またはスカウト返信)をされた⽅でも、⽒名、⽣年⽉⽇、メ―ルアドレス、職務経歴、学歴などの詳細情報
が揃っていない場合は、ソフトバンク社へのご推薦ならびにJACリクルートメントへの登録は⾏うことが出来ませんので、
予めご了承ください。

会社説明
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