
【危機管理サービス/営業】企業向け旅⾏サポートの営業ポジションもしくは⾃社コール
センターオペレーター

オフィスアワーの営業ポジションとコールセンターオペレーター同時募集！

募集職種

⼈材紹介会社
Agensi Pekerjaan Asia Recruit Sdn Bhd

採⽤企業名
契約企業向けに出張中などの緊急サポートを⾏う企業  

求⼈ID
1494751  

業種
旅⾏・観光  

会社の種類
中⼩企業 (従業員300名以下)  

外国⼈の割合
外国⼈ 多数

雇⽤形態
正社員  

勤務地
マレーシア

給与
250万円 ~ 400万円

勤務時間
【営業】９時〜１８時 【コールセンターオペレーター】シフト制（１カ⽉交代）

更新⽇
2024年09⽉18⽇ 18:37

応募必要条件

職務経験
1年以上  

キャリアレベル
新卒・未経験者レベル  

英語レベル
基礎会話レベル  

⽇本語レベル
流暢  

最終学歴
専⾨学校卒  

現在のビザ
⽇本での就労許可は必要ありません  

募集要項

【業務内容】現地で困りごとがあった時のサポート業務
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https://www.careercross.com/company/detail-479197


①営業
⽇本の企業などが対象（B-Bセールス）
・オンライン商材、コールセンター契約などのセールス
・海外赴任前講習や⾒守りサービスのセールス
・主に電話やメールでの営業活動
・既存顧客のサポート

ー勤務時間 ９時〜１８時（⼟⽇休み）
 

②コールセンターオペレーター
主に⽇本⼈顧客からの下記お問い合わせ、付随業務に従事していただくお仕事（Ｂ－Ｂ）
・電話、メール、チャットにて下記のお問い合わせにご対応いただきます。
・航空券変更⼿続き（航空会社システムを利⽤して頂きます）
・緊急時アドバイス（病気、事故、パスポート紛失、災害・テロなど）
・その他

ーシフト勤務（１カ⽉交代）
 

【共通】
給与 RM6500-9000（経験やスキルにより決定）

・保険加⼊
・就労ビザ⼿配
・EPF(⽇本⼈も適⽤)
 

■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■

海外就職・海外移住にチャレンジしてみませんか？
⼈気移住地マレーシアで転職希望の⽅が増えています！

■アジアリクルートがあなたの海外就職をサポート■

弊社はマレーシアで20年以上⼈材紹介の実績がございます。単なるお仕事紹介だけでなく、海外での就労や⽣活が初めての
⽅にも安⼼していただけるよう、海外経験豊富なリクルーターが⽣活⾯も含めて親⾝にサポートいたします！マレーシア⽣
活やお仕事についてなど、お気軽にお問い合わせください。

◇マレーシア就職の流れ◇

１．応募
２．リクルーターとの電話⾯談（LINE/WhatsApp)
３．企業様への応募
４．書類選考・⾯接
５．内定
６．ビザ申請
７．⼊社

■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■

スキル・資格

★共通
・旅⾏会社での経験がある⽅最優先

①営業
・営業経験がある⽅優遇
・ホスピタリティー業界（旅⾏会社、航空会社、ホテル業界）出⾝者優遇
・医療業界出⾝者優遇
・⽇常会話レベルの英語⼒
・社会⼈マナーがある⽅

②コールセンターオペレーター
・ホスピタリティー業界（旅⾏会社、航空会社、ホテル業界）出⾝者優遇
・コールセンター経験者優遇
・医療業界出⾝者優遇（コールセンター未経験でもOK)
・⽇常会話レベルの英語⼒
・社会⼈マナーがある⽅
 

会社説明
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