
社内SE/外資系企業

社内SE/外資系企業での募集です。 社内SE（インフラ）のご経験のある⽅は歓迎…

募集職種

⼈材紹介会社
株式会社ジェイ エイ シー リクルートメント

採⽤企業名
社内SE/外資系企業  

求⼈ID
1488667  

業種
ソフトウエア  

会社の種類
外資系企業  

雇⽤形態
正社員  

勤務地
⼤阪府

給与
600万円 ~ 700万円

休⽇・休暇
【有給休暇】初年度 10⽇ 4か⽉⽬から 【休⽇】完全週休⼆⽇制 ⼟ ⽇ 祝⽇ 夏季休暇 年末年始 祝⽇、特別休暇（年末年
始・…

更新⽇
2024年08⽉01⽇ 15:22

応募必要条件

キャリアレベル
中途経験者レベル  

英語レベル
ビジネス会話レベル  

⽇本語レベル
ネイティブ  

最終学歴
専⾨学校卒  

現在のビザ
⽇本での就労許可が必要です  

募集要項

【求⼈No NJB2145936】
主に⼤阪⽀社における社内ユーザーサポートやサーバー管理、本国と連携しシステム計画に基づいた実⾏⽀援等を担ってい
ただきます。

【Functional Summary】※概要
・インフラストラクチャ全体の設計、構築、実装、および管理に関連するタスクをサポートし、必要に応じてリード。
・サーバーとネットワーク パフォーマンスの分析と監視、サポートの提供、解決によるインフラストラクチャ関連の問題
のトラブルシューティング、システム メンテナンス タスクの実⾏、およびインフラストラクチャ アーキテクチャの最適化
業務含む。
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・⼿順に従って、サーバー、ストレージ、ルーター、スイッチ、ファイアウォール、侵⼊検知、侵⼊防⽌、ワイヤレス、お
よびその他のデバイスなどのインフラストラクチャ機器をインストール、アップグレード、および保守業務。
・その他、メンテナンス、インフラストラクチャ サービスの問題解決、関連⽂書の維持、および指⽰された調達要件に関
して、さまざまな IT およびビジネス部⾨と連携をお任せいたします。

【Duties and Responsibilities】
? インフラストラクチャ コンポーネントの実装、改善、修正、および交換の計画に関連するタスクをサポートし、必要に応
じてリードする場合があります。
? IT 管理者やビジネス リーダーと協⼒して、定義された期間内にインフラストラクチャの変更活動を実施します。
? 現在および将来のパフォーマンスのボトルネックを特定、推奨、修正するキャパシティ プランニングなど、組織のインフ
ラストラクチャ全体のインフラストラクチャ パフォーマンスを監視および分析します。
? 会社のインフラストラクチャの安定した運⽤と効率的なパフォーマンスに関連するタスクをサポートし、必要に応じて
リードする場合があります。
? 指⽰に従って、インフラストラクチャのパフォーマンスの問題を特定し、推奨し、修正します。
? サーバー、ストレージ、ファイアウォール、ルーター、スイッチ、ワイヤレス アクセス ポイント、ケーブル配線を含む
がこれらに限定されないインフラストラクチャ機器をインストール、構成、および更新します。
? セキュリティ リスク評価をサポートおよび維持し、IT 管理者にセキュリティ脆弱性の特定と通知を⾏い、セキュリティ
コントロールを推奨し、調査結果を⽂書化し、修復計画を実施します。
? IT セキュリティ ポリシー、標準、慣⾏を実施します。
? インシデント対応計画に参加して、セキュリティ インシデントに対応し、復旧します。
? 優れた書⾯/⼝頭でのコミュニケーション スキルとプレゼンテーション スキル。
複雑なネットワークやセキュリティの問題をさまざまな対象者に説明できる能⼒。
? 従業員からのハードウェアおよびソフトウェアの問題を第 1 レベルのサポートとして解決し、より複雑な問題については
適切なグループと作業エスカレーションを調整します。

スキル・資格

＜必須＞
・ITインフラ、ユーザー対応経験
・英語での読み書きが可能、また英語学習意欲を持たれている⽅。
（⼊社時はメールでの読み書きが必須となりますが、将来的には英語を使⽤したオンラインMtgなどが想定されます）

＜歓迎＞
以下、資格や認定・知識をお持ちの⽅

? 情報システム、コンピュータ サイエンス、情報セキュリティまたは関連分野の学⼠号、および/または 4 年以上の同等の
実務経験。
? ITIL / ITSM 
? Microsoft または Linux 認定。
? 次の資格のうち 1 つ以上をお持ちの⽅が望ましい:
・Cisco CCNA または CCNP
・CompTIA Network+
・フォーティネット NSE
・Darktrace サイバー エンジニアまたはサイバー アナリスト

※知識と経験
? Fortinet テクノロジ管理、Azure、インフラストラクチャの⼿順書の作成と⽂書化、サーバー管理 （Windows および
Linux）、およびユーザー サポート （Windows OS、Microsoft 製品、ハードウェアなど） の経験。
? 英語で外国⼈同僚と仕事をした経験。
? ストレージ技術、バックアップ/復元に関する⼗分な知識。
? Phyton スクリプトの知識があると有利ですが、必須ではありません。

会社説明

ご紹介時にご案内いたします
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