
⼤⼿商社系物流企業のカスタマーサービス、 FCL/LCL輸出⼊のエキスパート

多様な商材取り扱いで幅広い経験のチャンス多様な商材取り扱いで幅広い経験のチャンス

募集職種

⼈材紹介会社⼈材紹介会社
株式会社HPS Link

採⽤企業名採⽤企業名
⼤⼿商社系物流企業のカスタマーサービス、 FCL/LCL輸出⼊のエキスパート  

求⼈求⼈ID
1487082  

業種業種
物流・倉庫  

会社の種類会社の種類
⼤⼿企業 (300名を超える従業員数)  

雇⽤形態雇⽤形態
正社員  

勤務地勤務地
東京都 23区, 港区

最寄駅最寄駅
⼭⼿線駅

給与給与
600万円 ~ 700万円

ボーナスボーナス
固定給+ボーナス

勤務時間勤務時間
9:00-17:30

休⽇・休暇休⽇・休暇
完全週休2⽇制（⼟曜 ⽇曜 祝⽇） 夏季休暇3⽇ ⼟曜 ⽇曜 祝⽇ 有給休暇：⼊社直後5⽇。⼊社時期に応じ有給付与⽇数変動

更新⽇更新⽇
2024年08⽉21⽇ 09:00

応募必要条件

職務経験職務経験
1年以上  

キャリアレベルキャリアレベル
中途経験者レベル  

英語レベル英語レベル
基礎会話レベル  

⽇本語レベル⽇本語レベル
ネイティブ  

最終学歴最終学歴
⼤学卒： 学⼠号  

現在のビザ現在のビザ
⽇本での就労許可が必要です  
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募集要項

【主な業務内容】

主にFCLの輸出・輸⼊・三国間の⾒積り対応。LCL、在来、AIRもあります。
CY/CY〜Door/Doorまで、商材も⾃動⾞パーツ、化学品、電⼦部品、設備品etc.多岐に渡ります。
客先から⾒積依頼を受け、船社・海貨・海外代理店へ⾒積依頼を⾏い、客先へ⾒積提出。成約後は、社内システムに
⾒積登録し、初回セットアップを進め、⼿配担当へ指⽰を⾏う。トラブル等のイレギュラー対応も⾏う。
最初はメール量、スピード感に⼾惑うかもしれませんが、様々なモード・向け地・商材を扱うため、幅広い経験が得
られます。

スキル・資格

PCスキル（中以上）
英語：国際的な業務を⾏うため。会話の機会は少なく、メールのやりとりができるレベルであれば可。
コミュニケーション能⼒。顧客・社内・協⼒会社・海外Agentと円滑な対話や交渉ができる能⼒。
部分的ではなく、⼀貫した国際物流やフォワーディングに関しての対応経験。
分析スキル・アウトプット⼒: 様々なニュース記事やデータに対し、分析能⼒を持ち、今後の⾒通しを説明できる
フォワーディング業界でのCS、営業アシスタント経験者希望。
TOEIC600点以上、または同等のスキル。

会社説明
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