
【完全在宅OKのため全国応募可能】⼤⼿ITサービス会社でのUXリサーチャー

働く・・が⾃由に選べるフレキシブルなお仕事♪

募集職種

⼈材紹介会社
株式会社コングレ・グローバルコミュニケーションズ

採⽤企業名
⼤⼿ITサービス会社  

求⼈ID
1486458  

業種
インターネット・Webサービス  

会社の種類
⼤⼿企業 (300名を超える従業員数)  

外国⼈の割合
外国⼈ 少数

雇⽤形態
正社員  

勤務地
⽇本

給与
550万円 ~ 1200万円

ボーナス
給与： ボーナス込み

歩合給
給与： 歩合給込み

勤務時間
フレックスタイム制 ※働く時間を⾃由に設定できます/【残業の想定】 状況に応じて発⽣の可能性あり

休⽇・休暇
週5⽇勤務：休⽇の曜⽇を⾃由に設定できます！

更新⽇
2024年08⽉16⽇ 16:00

応募必要条件

職務経験
1年以上  

キャリアレベル
中途経験者レベル  

英語レベル
基礎会話レベル (英語使⽤⽐率: 10％程度)  

⽇本語レベル
ネイティブ  

最終学歴
⼤学卒： 学⼠号  
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現在のビザ
⽇本での就労許可が必要です  

募集要項

■プロダクト内でのUXリサーチ活動
プロダクトマネージャーやプロダクトデザイナーと共にリサーチクエスチョンの設定
デスクリサーチ、アンケート、社内外へのインタビュー、既存製品やプロトタイプを⽤いたユーザビリティテストなど、⼿
法を適切に組み合わせた上でプランニングや調査設計を実施
実査、レポーティング、ステークホルダーへの報告など⼀連の活動を実施
プロダクトマネージャー、プロダクトデザイナー、テクニカルライターと共にコンセプトや改善案を検討
カスタマーサクセス、プロモーション、ビジネスなどの関連部署との進捗の共有、必要に応じて共同リサーチプロジェクト
を計画・実施
※ Zoom等を使ったオンラインリサーチを積極的に実施中です

■プロダクト間のUXリサーチャーとの協働活動
UXリサーチの仕組みづくり（ドキュメンテーションの整備など)
進捗の共有、壁打ち、勉強会の実施など

スキル・資格

【必須スキル】
UXリサーチの3年以上の実務経験（プランニング〜実施〜レポーティング〜報告まで⼀通りの経験）
仮説探索型のリサーチ：アンケート、インタビュー、⾏動観察など
仮説検証型のリサーチ：ユーザビリティテストなど
リサーチ結果に基づいた改善案や施策の企画
⽇本語による調査業務(インタビュー等)が実施可能な⽅
※これまでに経験されたリサーチ活動について概要や役割を職歴欄にご記載ください。

【歓迎スキル】
認知⼼理学、⽂化⼈類学、社会学、⼈間⼯学、またはそれらに関連する分野で学⼠号、修⼠号、博⼠号を取得している⽅
デスクリサーチの経験
ヒューリスティック評価、製品のベンチマーク・市場調査など
UXデザインの経験
ペルソナ・ジャーニーマップの作成、プロトタイピングなど
ファシリテーション経験
振り返り会、ワークショップ、アイディエーションセッションなど
定量データを⽤いたリサーチの経験
アクセスログ等の分析・仮説構築など
インクルーシブデザインやアクセシビリティに関する知識・経験
UXリサーチに関する勉強会・教育・啓蒙・社外発信の経験
英語の語学⼒

会社説明
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