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ITサポート - ⽶国⼤⼿スポーツブランド

募集職種

⼈材紹介会社
マイケル・ペイジ・インターナショナル・ジャパン株式会社

求⼈ID
1485551  

業種
インターネット・Webサービス  

雇⽤形態
正社員  

勤務地
東京都 23区

給与
400万円 ~ 650万円

更新⽇
2024年07⽉18⽇ 01:00

応募必要条件

キャリアレベル
中途経験者レベル  

英語レベル
ビジネス会話レベル  

⽇本語レベル
流暢  

最終学歴
短⼤卒： 準学⼠号  

現在のビザ
⽇本での就労許可が必要です  

募集要項

⼩売店向けITサポートを担当し、POSシステムやハードウェアの管理とトラブルシューティングを⾏います。

Client Details

⾼性能なスポーツ⽤品の開発と提供
プロからアマチュアまで幅広い顧客基盤
最新技術を活⽤した製品の継続的な⾰新
グローバルに展開するブランド⼒と市場での信頼性
顧客満⾜度を最優先に考えたサービス提供

Description

⼩売店向けITサポートの提供
POSシステムの管理とトラブルシューティング
ハードウェアおよびソフトウェアのインストールと保守
ユーザーの技術的な問題の解決とサポート
ITプロジェクトの計画と実⾏のサポート
システムのパフォーマンス監視と改善策の提案
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https://www.careercross.com/company/detail-3648


Job Offer

グローバルに展開する⼤⼿企業でのキャリア構築の機会
⼩売技術の最前線での実務経験
継続的なトレーニングとプロフェッショナル開発の⽀援
フレキシブルな勤務環境とワークライフバランスの実現
従業員割引やその他の福利厚⽣が充実

スキル・資格

⼩売業界でのITサポート経験
POSシステムの知識と経験
WindowsおよびMacOSの基本的な理解とトラブルシューティングスキル
ネットワークの基本知識（TCP/IP、LAN、Wi-Fi）
優れたコミュニケーション能⼒と顧客サービススキル
英語と⽇本語のビジネスレベルのスキル
問題解決能⼒と細部への注意⼒

会社説明

⾼性能なスポーツ⽤品の開発と提供
プロからアマチュアまで幅広い顧客基盤
最新技術を活⽤した製品の継続的な⾰新
グローバルに展開するブランド⼒と市場での信頼性
顧客満⾜度を最優先に考えたサービス提供
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