
【在宅＆フレックス有】海上貨物オペレーションスタッフ/年収400万円〜550万円＠東京

リモートワーク・在宅勤務 服装カジュアル 副業OK 残業少なめ フレックスタイム

募集職種

⼈材紹介会社
ジョブインパルスジャパン株式会社

求⼈ID
1479572  

業種
物流・倉庫  

会社の種類
中⼩企業 (従業員300名以下) - 外資系企業  

外国⼈の割合
外国⼈ 少数

雇⽤形態
正社員  

勤務地
東京都 23区, 中央区

給与
400万円 ~ 550万円

勤務時間
9：00〜17：30（休憩1時間） フレックスタイム制（コアタイム10:00〜16:00）、 試⽤期間後 週1⽇在宅勤務可

休⽇・休暇
完全週休2⽇制（⼟・⽇） ・祝⽇ ・年末年始休暇 ・特別休暇（慶弔他） ・産前産後休暇

更新⽇
2024年12⽉05⽇ 11:59

応募必要条件

職務経験
1年以上  

キャリアレベル
中途経験者レベル  

英語レベル
ビジネス会話レベル (英語使⽤⽐率: 25％程度)  

⽇本語レベル
ネイティブ  

最終学歴
⾼等学校卒  

現在のビザ
⽇本での就労許可が必要です  

募集要項

■業務内容
海上貨物⼿配のカスタマーサービスとして幅広い業務に携わっていただきます。⼩規模組織でご⾃⾝の裁量を発揮しつつ、
ライフワークバランスを保ち落ち着いた環境で仕事がしたい⽅はぜひご応募ください。
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具体的な業務内容として以下の業務をご担当いただきます。

・海上輸出⼊オペレーションにかかる業務全般
・ブッキング等の海運会社、運送会社等の協⼒会社との折衝
・輸出⼊貨物の⾒積もり、フォローアップおよびトラッキング
 （海外とのコレポン含む）
・顧客対応、クレーム対応
・社内システムへの貨物情報の⼊⼒および管理
・通関業者への通関の依頼
・請求書の発⾏

スキル・資格

■応募資格

【必須】

・フォワーダーでの1年以上の業務経験

・海上貨物オペレーションの業務経験

・⽇本語（ネイティブ）

・英語（定型的なメールでのやり取りができる⽅。⽇常会話⼒があれば尚可）

・Microsoft Outlook, Word, Excel などの使⽤経験・能⼒

・事務処理能⼒、顧客・部⾨間の調整能⼒がある⽅

・コミニケーション能⼒がある⽅

【歓迎】

・中⼩外資系フォワーダーでの勤務経験がある⽅

・CargoWiseなどの貿易業務システムの経験

・海上貨物の輸出⼊に関する⼀連の流れや⼿続きを理解している⽅

・海外拠点やお客様との英語での円滑なやり取りができる⽅

フィットする⼈物像（こんな⽅を求めています）

●英語を使い貿易に関連した仕事がしたい

●幅広い業務にかかわりたい

●残業が少ない職場でワークライフバランスを保ちながら働きたい

●⼩規模の組織でご⾃⾝の裁量を発揮し実⼒を試してみたい⽅

会社説明
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