
【急募＆英語】 海上輸出⼊カスタマーケア職｜世界最⼤⼿の国際ロジ企業で就業

⼤⼿ブランドで働きやすい！グローバル環境にて語学⼒を活かせる！

募集職種

⼈材紹介会社
EPSコンサルタンツ

採⽤企業名
欧州に本社を持つ業界トップの⼤⼿総合物流  

求⼈ID
1471923  

業種
物流・倉庫  

会社の種類
⼤⼿企業 (300名を超える従業員数) - 外資系企業  

雇⽤形態
正社員  

勤務地
東京都 23区, 江東区

給与
350万円 ~ 500万円

勤務時間
基本9:00〜18:00、1⽇8時間勤務（コアタイム10:00〜16:00）

休⽇・休暇
・完全週休⼆⽇制（⼟⽇祝⽇休み）、年末年始、夏季、その他特別休暇有

更新⽇
2024年09⽉05⽇ 04:00

応募必要条件

職務経験
1年以上  

キャリアレベル
中途経験者レベル  

英語レベル
⽇常会話レベル  

⽇本語レベル
流暢  

最終学歴
専⾨学校卒  

現在のビザ
⽇本での就労許可が必要です  

募集要項

海上インターナショナルサプライチェーン オペレーショナルケア ス ペシャリスト、海上輸⼊カスタマーサービス業務

・海上輸⼊⼿配に関わる現地KN、顧客及び⼄仲等関係各所とのコレポ ン業務
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・社内及び顧客システムにてオーダーマネージメント、管理

・⾒積書作成、請求業務 ・海上貨物のスケジュール管理

・オンライン⼜は対⾯での定期ミーティング

・海上書類の作成及び書類の詳細チェック

・配達のスケジュールの管理

・通関書類のやり取り及び管理

スキル・資格

・海上オペレーション経験者の⽅（フォワーダーだと望ましいです）

・システムを使った業務に抵抗のない⽅（紙ベースではありません）

・英語の読み書きができる⽅（システムやメールで英語の読み書きが必要です）

・環境の変化に柔軟にかつ迅速に対応でき、学ぶ意欲の⾼い⽅

会社説明
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