
トップコンサルティング企業でのキャリアを  独占求⼈

レベル1およびレベル2 ITサポートコンサルタント

募集職種

⼈材紹介会社
ネクスト・ムーブ 株式会社

採⽤企業名
RS- Next Move K.K.  

求⼈ID
1471623  

業種
ITコンサルティング  

会社の種類
⼤⼿企業 (300名を超える従業員数) - 外資系企業  

外国⼈の割合
外国⼈ 半数

雇⽤形態
正社員  

勤務地
東京都 23区

給与
300万円 ~ 600万円

更新⽇
2025年04⽉13⽇ 00:00

応募必要条件

職務経験
1年以上  

キャリアレベル
新卒・未経験者レベル  

英語レベル
⽇常会話レベル  

⽇本語レベル
ビジネス会話レベル  

最終学歴
⼤学卒： 学⼠号  

現在のビザ
⽇本での就労許可が必要です  

募集要項

会社概要

◆ 独⽴系テクノロジーコンサルティング企業で、1,000社以上のグローバルクライアントにカスタマイズされたソリュー
ションを提供。10年以上の経験を持ち、製薬、⾃動⾞、⾦融、通信、デジタルサービスなど、さまざまな業界で活躍。特に
⽇本のクライアント向けには、異⽂化コミュニケーションの課題を解消し、スムーズな協⼒を実現するサポートも提供。
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あなたの役割

◆ ITサポートコンサルタントとして、⽇本全⼟のプロジェクトをサポートし、⽂化に配慮したカスタマイズされたITサポー
トを提供する重要な役割を担っていただきます。

応募の理由

◆ 多岐にわたるプロジェクトで経験を積み、技術スキルと対⼈スキルの両⽅で成⻑できるチームに参加できます。

◆ コンサルタントとして、ビジネスアナリストやプロジェクトマネージャーの役割も経験し、幅広いスキルを磨くことが
できます。知識を共有してくれる国際的なネットワークの同僚と共に働けます。

◆ グローバルなネットワークと多様なチームにより、安定と多様性のあるキャリアを求める⽅に最適な環境です。

スキル・資格

スキル、知識、経験（以下のいずれか1つ以上）

◆ ヘルプデスク⼿順に従ったインシデントやリクエストの調査、診断、解決、チケットの更新および必要に応じたエスカ
レーション。

◆ PCの設定、IMAC、ハードウェアのトラブルシューティング（例：プリンター）、ソフトウェアの問題管理。

◆ Windows OS、Active Directory、リモートサポート、基本的なITスキルに精通。

 

望ましい経験（以下のいずれか1つ以上）

◆ ITILの知識があることが望ましい。

◆ VLAN、DNS、VPN、およびMS Officeなどのアプリケーションに精通。

◆ ITILの知識があることが望ましい。

応募⽅法

◆ 応募ボタンをクリックしてぜひご応募ください。

◆ ⽇本在住の⽅に限ります

会社説明
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