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【外資フットウェア企業】カスタマーサービス×営業事務

Job Information

Recruiter
Michael Page

Job ID
1533202  

Industry
Apparel, Fashion  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Tokyo - 23 Wards

Salary
4 million yen ~ 6 million yen

Refreshed
April 15th, 2025 17:27

General Requirements

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Business Level  

Minimum Japanese Level
Fluent  

Minimum Education Level
High-School  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

世界的に有名なアウトソールブランドの⽇本法⼈にて、カスタマーサービス業務と営業事務を兼務していただきます。顧客
対応を中⼼としながら、受発注処理、在庫管理、納期調整、資料作成など営業部⾨のサポートも担っていただく、幅広く活
躍できるポジションです。

企業情報

ヨーロッパに本社を構えるグローバルなフットウェア部材メーカーです。アウトドア、スポーツ、ワークブーツなど、厳し
い環境でも優れたパフォーマンスを発揮する靴底の開発において、世界トップクラスの評価を得ており、国内外の有名ブラ
ンドとの取引実績も多数あります。

職務内容

クライアントとのコミュニケーション
製品や素材に関する問い合わせ対応
納期延期や商品破損などの対応
顧客データ及び、システム管理
営業のミーティングサポートや資料作成
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https://www.careercross.com/en/company/detail-3648


条件・待遇

勤務時間：⽉-⾦ 9:00〜18:00
交通費⽀給
社会保険：厚⽣年⾦、雇⽤保険、労災保険、健康保
祝祭⽇、有給休暇、夏季休暇、年末年始休暇、種慶弔休暇

To apply online please click the 'Apply' button below. For a confidential discussion about this role please contact Marina
Sekine at +81 3 6832 8688.

Required Skills

カスタマーサービス／営業事務の経験
⽇英での優れたコミュニケーションスキル
基礎的なPCスキル
アパレル／フットウェア業界経験歓迎
CRMや顧客管理システムの使⽤経験がある⽅歓迎

Company Description

ヨーロッパに本社を構えるグローバルなフットウェア部材メーカーです。アウトドア、スポーツ、ワークブーツなど、厳し
い環境でも優れたパフォーマンスを発揮する靴底の開発において、世界トップクラスの評価を得ており、国内外の有名ブラ
ンドとの取引実績も多数あります。
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