
データアナリスト - AI駆動のインサイトと最適化を推進

国内最⼤級のインセンティブプラットフォームでスキルアップ！国内最⼤級のインセンティブプラットフォームでスキルアップ！

Job Information

Recruiter
Morgan McKinley

Job ID
1533196  

Industry
Bank, Trust Bank  

Job Type
Contract  

Location
Tokyo - 23 Wards

Salary
Negotiable, based on experience

Refreshed
April 29th, 2025 04:00

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 3 years  

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Daily Conversation  

Minimum Japanese Level
Fluent  

Minimum Education Level
Bachelor's Degree  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

グローバルテクノロジー企業グローバルテクノロジー企業が、AI駆動のカスタマーエクスペリエンスを最適化するデータアナリスト駆動のカスタマーエクスペリエンスを最適化するデータアナリストを募集しています。
本ポジションでは、チャットログの分析、ユーザー⾏動の評価、チャットログの分析、ユーザー⾏動の評価、AIモデルの最適化モデルの最適化を担当し、会話型会話型AIプロダクトプロダクトの改善を
推進します。データ分析とデータ分析とAI開発に情熱を持ち、最新技術に携わりたい⽅に最適な環境です開発に情熱を持ち、最新技術に携わりたい⽅に最適な環境です。

主な業務内容主な業務内容

チャットログの抽出・分析を⾏い、AI駆動のソリューションを最適化。
プロダクトのパフォーマンスを評価し、改善に向けたインサイトを提供。
ビジネス部⾨と連携し、AIモデルの最適化とデータニーズを満たす分析を実施。
アノテーションチームの指導・トレーニングを⾏い、⾼品質なAI評価データを作成。

ユーザーの課題を特定し、データに基づく改善策を推進。

A leading global tech company is seeking a Data Analyst to drive insights for AI-powered customer experiences. In this
role, you will analyze chat logs, user behavior, and AI model performance  to optimize Conversational AI products . If
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you're passionate about data-driven improvements and AI development , this is an exciting opportunity to work on
cutting-edge AI solutions  in a fast-paced, innovation-driven environment.

Key Responsibilities

Extract and analyze chat logs to refine AI-driven solutions.
Evaluate product performance and provide actionable insights for improvement.
Collaborate with business units to optimize AI models and meet data needs.
Train and lead annotators to ensure high-quality AI evaluation datasets.
Identify user pain points and drive data-backed improvements.

Required Skills

必須条件必須条件

経験・資格：経験・資格：

Pythonおよびデータ分析の実務経験およびデータ分析の実務経験。
AI関連のデータ評価およびインサイト抽出の経験関連のデータ評価およびインサイト抽出の経験。

ITスキル：スキル：

データアノテーションの実務経験データアノテーションの実務経験。
プロンプトエンジニアリングやプロンプトエンジニアリングやLLM（⼤規模⾔語モデル）（⼤規模⾔語モデル）AIの知識の知識。
ダッシュボードの作成やダッシュボードの作成やAI品質管理のモニタリング経験品質管理のモニタリング経験。

語学⼒：語学⼒：

⽇本語⽇本語: ネイティブレベル（必須）。
英語英語: ビジネスレベル（TOEIC 600+ 推奨）。

歓迎条件歓迎条件

会話型会話型AI（チャットボット、⾳声アシスタント）に関する経験（チャットボット、⾳声アシスタント）に関する経験。
機械学習モデルや機械学習モデルやAIライフサイクルの理解ライフサイクルの理解。

この求⼈がおすすめの理由この求⼈がおすすめの理由

次世代次世代AIプロダクト開発に携わるチャンスプロダクト開発に携わるチャンス。
トップトップAIエンジニア＆データサイエンティストとの協働エンジニア＆データサイエンティストとの協働。
AIモデルの最適化とパフォーマンス評価に関する専⾨知識を習得モデルの最適化とパフォーマンス評価に関する専⾨知識を習得。
柔軟なワークスタイル、カジュアルな職場環境柔軟なワークスタイル、カジュアルな職場環境。
駅から徒歩駅から徒歩5分以内の便利なオフィス分以内の便利なオフィス。

Required Skills and Qualifications

Experience:
Strong Python and data analysis  skills.
Experience in AI-related data evaluation and insights generation .

Technical Skills:
Hands-on experience with data annotation processes.
Familiarity with prompt engineering  and LLM-based AI models.
Dashboard creation and AI quality drift monitoring .

Language Requirements:
Japanese: Fluent proficiency.
English: Conversational proficiency (TOEIC 600+).

Preferred Skills & Qualifications

Experience in Conversational AI products, chatbots, or voice assistants .
Understanding of machine learning models and AI lifecycle .

Why You'll Love Working Here

Work on next-generation AI products in an innovation-driven environment.
Collaborate with top-tier AI engineers and data scientists .
Gain expertise in AI model optimization and performance evaluation .
Flexible work culture, casual clothing, and a convenient office location  (less than 5 mins from the station).

Company Description

Morgan McKinleyは国際的な⼈材コンサルティング会社として、さまざまな業界・分野をリードする採⽤企業様と、スペ
シャリストとしてのスキルを有する⼈材とを結びつけるお⼿伝いをしています。1988年の創⽴以来、Morgan McKinleyの名
は、「卓越した質のサービス」「市場知識の豊富さ」「No.1企業であり続けようとする強い意志」、そして何よりも「実
績」を体現する会社として知られています。

リクルーティング スペシャリストである弊社コンサルタントまでお気軽にお問い合わせください。
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