
Salesforce製品知識 PMOスペシャリスト/Salesforce product knowledge PMO

IT業界でのキャリアアップをサポートします！業界でのキャリアアップをサポートします！

Job Information

Recruiter
Fidel Consulting KK

Job ID
1532244  

Industry
IT Consulting  

Job Type
Contract  

Location
Tokyo - 23 Wards

Salary
6 million yen ~ 7 million yen

Refreshed
April 14th, 2025 12:13

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 6 years  

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Business Level  

Minimum Japanese Level
Business Level  

Minimum Education Level
Bachelor's Degree  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

Salesforce Data CloudおよびMarketing CLoudの導⼊におけるプロジェクトマネジメント全般を補佐する。
タスク、マイルストーン、リソース割り当てを含む詳細なプロジェクト計画の作成と実⾏のサポート。
プロジェクト⽬標、期限、スコープが⼀貫して達成されるよう、部⾨横断チームと協⼒する。
プロジェクト・ステータス・デッキやレポートを定期的に更新し、重要な進展について関係者に確実に伝える。
議題の作成、議事録の⽂書化、アクションアイテムのフォローアップなど、会議の準備をサポートする。
必要であれば）ワークショップやトレーニングセッションの進⾏を両⾔語でサポートし、すべてのチームメンバーや
ステークホルダーがプロジェクトの重要な要素を理解できるようにする。
データベースの管理と調整：
データベースの実装、最適化、トラブルシューティングを調整する。
技術関連の成果物がプロジェクトのタイムラインとビジネス要件を満たすようにする。
データベースインフラとSFアーキテクチャを理解し、これらのシステム間の統合を管理する。

Assist in the overall project management for Salesforce Data Cloud and Marketing CLoud implementations
Prepare and support the execution of detailed project plans, including tasks, milestones, and resource allocation.
Work with cross-functional teams to ensure that project goals, deadlines, and scope are consistently met.
Regularly update project status decks and reports, ensuring that stakeholders are informed about key developments.
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Support meeting preparations, including creating agendas, documenting minutes, and following up on action items.
Assist in facilitating workshops and training sessions in both languages (if required), ensuring all team members and
stakeholders understand the key project elements
Database Management and Coordination:
Coordinate database implementation, optimization, and troubleshooting efforts.
Ensure that Tech-related deliverables meet project timelines and business requirements
Have good understanding of Database infrastructure and SF architecture to manage integration between these
systems.

Required Skills

英語と⽇本語のバイリンガルでビジネスユーザーとの調整ができる。
最低5-6年のPMOまたはプロジェクトコーディネーションの経験。
Salesforceの導⼊（Marketing CloudとData Cloud）を少なくとも2-3回成功させた経験。
データベースアーキテクチャや管理評価・プロセスに関する知識を含む、データベース関連プロジェクトでの実務経
験。
Salesforceの開発または管理経験があれば尚可。
アジャイルまたはスクラム⼿法の知識があれば尚可。
⽇本のビジネス⽂化に精通し、⽇本を拠点とするオフィス環境での勤務経験があること。

⽇本語： ビジネスレベルの⽇本語とビジネスレベルの英語。

Bilingual with English and Japanese to coordinate with Business Users.
Minimum 5-6 years of experience in PMO or project coordination roles.
At least 2-3 successful Salesforce implementations (Marketing Cloud and Data Cloud).
Proven experience working on database-related projects, including knowledge of database architecture and
management evaluation & process.
Experience in Salesforce development or administration is a plus.
Knowledge of Agile or Scrum methodologies is an advantage.
Familiarity with Japanese business culture and working in a Japan-based office environment.

Japanese languages: Bussiness level Japanese and business level english required..

Company Description
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