
《⼤阪》《カスタマーサクセス/サービス》溶接ロボット・溶接機 メンテナンス・テク
ニカルサポート【PCO 溶接プロセス事業部】

パナソニックコネクト株式会社での募集です。 テクニカルサポート・フィールドサポ…

Job Information

Recruiter
JAC Recruitment Co., Ltd.

Hiring Company
パナソニックコネクト株式会社  

Job ID
1525172  

Industry
Electronics, Semiconductor  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Osaka Prefecture

Salary
5 million yen ~ 8 million yen

Work Hours
09:00 〜 17:30

Holidays
【有給休暇】有給休暇は⼊社時から付与されます ⼊社7ヶ⽉⽬には最低10⽇以上 【休⽇】完全週休⼆⽇制 ⼟ ⽇ 祝⽇ GW
夏季…

Refreshed
March 6th, 2025 16:28

General Requirements

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Business Level  

Minimum Japanese Level
Native  

Minimum Education Level
High-School  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

【求⼈No NJB2284950】
【溶接プロセス事業部のミッション】
「世界は溶接で、できている」⾃動⾞、建築、エネルギー、インフラ設備など、私たちの暮らしを⽀えるあらゆる製品や構
造物には、必ず「つなぐ」技術である溶接が不可⽋です。その溶接技術を進化させ、より効率的で信頼性の⾼いソリュー
ションを提供し世界中のお客様のものづくりを⽀援することが私たちの使命です。私たちは「溶接プロセスで社会をつな
ぎ、世界の暮らしを豊かにする」というビジョンのもと、産業の根幹を⽀える溶接技術の⾰新と新たな価値創造に挑戦し続
けています。
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【テクニカルソリューション推進部とは】
当部⾨ではこの取り組みを加速させる為に「溶接プロセス創出」「施⼯実証」「お客様向け講習会」「技術サービス」「部
品受発注」のチームがひとつの部⾨に集結し、商品販売のビフォア/アフターでお客様へのお役⽴ちを皆様と共に進めてま
す。現場活動に密接した活動で、お客様の⽣産性をさらに⾼める溶接新商品の展開・使いこなし⽀援・安定稼働を実現し、
現場から産業の活性化につなげる事に取り組んでいます。

【具体的な仕事内容】
・ロボット・溶接機におけるメンテナンス業務
・ロボット・溶接機の故障履歴・故障要因の分析と対策
・製造・技術・品証部⾨への製品安全・製品品質・改善要望などのフィードバック及び次期商品開発への提案
・国内・海外サービスメンバーの育成による体制の強化業務

★職場の雰囲気★
・溶接経験者⼤歓迎です。溶接未経験の転職者も多数活躍している明るい職場です。
・海外拠点サービスの⽀援・強化活動も⾏っている為、海外出張等、海外で活躍するチャンスがあります。
・技術的スキルのみならず、フィールドサービスに対するテクニカルサポートや関連部⾨との折衝など対⼈交渉⼒も必要と
される職場です。

★キャリアパス★
23年度4⽉よりメンバーシップ型からジョブ型雇⽤に移⾏し、ご⾃⾝のキャリアをより主体的に選択できるようになりまし
た。パナソニックグループALLにチャレンジできる社内公募制度、社員が⾃律的に学習可能な「Linkedin Learning」の導
⼊、MBA派遣プログラム、語学⼒向上プログラムなど、社員⼀⼈⼀⼈の成⻑を後押しする制度を充実させております。

Required Skills

【必須】
下記、いずれかのご経験がある⽅
・⽣産設備・機械メンテナンス業務や、⽣産設備・機械を販売したお客様への技術サポート経験
・溶接関連のSIerにて⽣産設備据え付け、メンテナンス、テクニカルサポート経験者

【歓迎】
・サービスエンジニア経験
・ロボット・溶接機機器に関する知識
・語学 英語：TOEIC 550点以上相当  中国語 その他外国語歓迎

Company Description

「サプライチェーン」「公共サービス」「⽣活インフラ」「エンターテインメント」分野向け機器・ソフトウェアの開発／
製造／販売、並びに、システムインテグレーション／施⼯／保守・メンテナンス、およびサービスを含むソリューションの
提供
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