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Job Information

Recruiter
Michael Page

Job ID
1524841  

Industry
Internet, Web Services  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Tokyo - 23 Wards

Salary
4 million yen ~ 7 million yen

Refreshed
March 6th, 2025 12:00

General Requirements

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Business Level  

Minimum Japanese Level
Fluent  

Minimum Education Level
Bachelor's Degree  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

Webセキュリティ製品の技術⽀援を⾏い、クライアントの課題解決と最適なソリューションを提供

Client Details

クラウドベースのセキュリティとネットワーク最適化を提供
⾼品質な技術サポートとカスタマイズ可能なソリューションが強み
グローバルなネットワークを活⽤し、企業ごとのニーズに応じたカスタマイズ可能なソリューションを提供

Description

Webセキュリティ製品の技術サポートおよびトラブルシューティング
クライアントの技術的課題を分析し、最適なソリューションを提案
TCP/IPを含むネットワーク関連の問題の診断・対応
Linux環境でのシステム操作・管理・障害対応
グローバルチームと連携し、製品の改善や導⼊⽀援を実施

Job Offer
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https://www.careercross.com/en/company/detail-3648


最新のWebセキュリティ技術に携わり、専⾨性を⾼められる
グローバルな環境で、海外チームと連携しながら働ける
ハイブリッド勤務で柔軟な働き⽅が可能
ネットワーク・Linuxの知識を活かし、キャリアアップの機会が豊富

To apply online please click the 'Apply' button below. For a confidential discussion about this role please contact Hitomi
Sasaki at +81 3 6627 6094.

Required Skills

ネットワーク（TCP/IPなど）の深い理解とトラブルシューティングスキル
Linux OSの操作経験（システム管理・コマンド操作）
技術サポートの実務経験（カスタマーサポートやプリセールス含む）
論理的思考⼒と問題解決スキル、クライアントとの円滑なコミュニケーション能⼒
ビジネスレベルの⽇本語・英語スキル（グローバルチームとの連携）

Company Description

クラウドベースのセキュリティとネットワーク最適化を提供
⾼品質な技術サポートとカスタマイズ可能なソリューションが強み
グローバルなネットワークを活⽤し、企業ごとのニーズに応じたカスタマイズ可能なソリューションを提供
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