
【欧州からの訪⽇旅⾏の⼿配事務】Travel Consultant, Operations※ランオペご経験者募
集

＜ＪＴＢグループ＞ハイブリッド勤務可能

Job Information

Hiring Company
Kuoni Tumlare Japan, Inc.

Job ID
1523968  

Industry
Tourism  

Company Type
International Company  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Tokyo - 23 Wards, Shinagawa-ku

Salary
3 million yen ~ 4.5 million yen

Refreshed
April 25th, 2025 08:00

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 3 years  

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Daily Conversation  

Minimum Japanese Level
Fluent  

Minimum Education Level
Technical/Vocational College  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

仕事内容

＊訪⽇旅⾏客のホテル・レストラン・列⾞・バス・オプショナルツアー・チケット⼿配などの予約業務。

＊欧州オフィス担当者とのやりとり、報告。

＊サプライヤーや取引先との良好な関係構築。

＊請求書確認、清算対応。
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●⽇本語と英語を使う仕事です

齢制限範囲 〜59歳

年齢制限該当事由 定年を上限

年齢制限の理由 定年年齢が６０歳のため

Required Skills

応募資格

●旅⾏業経験者

【応募条件】

◆短⼤・専⾨卒以上

◆基本的なPC操作スキル（Word・Excelの⼊⼒やメール送信など）

♦⽇本語の読み書き（ビジネスでの使⽤経験）

◆英語の読み・書きのスキル（⽬安:TOEIC600点程度）

※TOEICの受験経験がない⽅でも応募可能です。

英検やTOEFL等の結果があれば、応募時に教えてください

※和訳英訳テストを実施します。

※⼆次⾯接は海外スタッフと英語でWEB⾯接を実施します。

◆業務に慣れてきましたら、ハイブリッド勤務可能となります。（フルリモート不可。チケット⼿配や受け取りなどの関係
もあり、週2－3回程度出社ができる⽅。）

 

【歓迎条件】

◎海外旅⾏・留学やワーホリの経験

◎実務での英語使⽤経験

募集背景・⼈数

●募集背景：増員に伴う募集です

●募集⼈数：1〜2名

今回の募集はJapanspecialistという部⾨で、欧州からの訪⽇旅⾏のサポートとなります。現在の部⾨スタッフ数は３名です
が業務が増えてきたことから増員いたします。

給与

年俸300万円 〜 450万円（試⽤期間3か⽉間）

交通費⽀給あり

⽀払⽅法：年俸の1/12を毎⽉⽀給

業種

旅⾏業

雇⽤形態

正社員

※要英語⼒（英語メール⽂書での業務遂⾏に抵抗が無い事。⼆次⾯接は欧州担当者との英語でのオンライン⾯接実施。）

※要⽇本語⼒（サプライヤーや取引先と⽇本語で会話やビジネス⽂書のやり取りをします）
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