
【ITサービス】Site Support Engineer

【ITサービス】Site Support Engineer

Job Information

Recruiter
Michael Page

Job ID
1523684  

Industry
Other (IT, Internet, Gaming)  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Tokyo - 23 Wards

Salary
4 million yen ~ 6 million yen

Refreshed
February 25th, 2025 15:06

General Requirements

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Business Level  

Minimum Japanese Level
Fluent  

Minimum Education Level
Bachelor's Degree  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

５０年以上もの歴史を誇る外資系ITサービス企業にて【Site Support Engineer】のポジションが募集されています！

以下のことを得られます：

企業情報

当社はテクノロジーと通信業界で活動する外資系IT サービス企業です。５０年以上続く歴史の中で、世界中の地域に進出
し、多様な業界へ向けITソリューションや⾰新的な製品を提供しています。最新技術に基づき、更なるサービス開発に積極
的に取り組み業界のリーディングカンパニーとして成⻑を続けています。

職務内容

【Site Support Engineer】として以下のことを担当します：

テクニカルな問題を解決する
エンドユーザーサポート
ハードウェアの設定・メンテナンス
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ベンダーや他のIT チームとの連携
ステークホルダー管理

条件・待遇

キャリア成⻑と学習機会
ハイブリット制有
東京勤務

To apply online please click the 'Apply' button below. For a confidential discussion about this role please contact Kotone
Kubota on +81 3 6832 8978.

Required Skills

スキルと経験

テクニカルな問題解決能⼒
エンドユーザーサポートの経験
問題解決までのタイムマネジメント
リモートサポートツールに関する知識経験

⾔語⼒

ビジネスレベルの⽇本語（⽇本語での就労経験必須）
ビジネスレベルの英語

Company Description

当社はテクノロジーと通信業界で活動する外資系IT サービス企業です。５０年以上続く歴史の中で、世界中の地域に進出
し、多様な業界へ向けITソリューションや⾰新的な製品を提供しています。最新技術に基づき、更なるサービス開発に積極
的に取り組み業界のリーディングカンパニーとして成⻑を続けています。
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