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Job Information

Hiring Company
Intersoft K.K.

Job ID
1521373  

Industry
IT Consulting  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Tokyo - 23 Wards

Salary
2.5 million yen

Refreshed
March 10th, 2025 03:00

General Requirements

Career Level
Entry Level  

Minimum English Level
Daily Conversation (Amount Used: English usage about 25%)  

Minimum Japanese Level
Fluent  

Minimum Education Level
Technical/Vocational College  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

 

<業務内容> 

⼊社後3ヶ⽉間研修を実施します。 

 

・ヘルプデスクとして利⽤者からの問い合わせ、トラブルシューティングの 
 対応、問題解決 

ユーザーが使っている PC、プリンタ、モニター等のトラブルシューティング。IT 資産管理、キッティング 、ソフトウェア
インストール等...。 
・ＭＳオフィスなどのツールのＩＤマネジメントや情報更新。 
・問題対応した際のレポート作成、チーム間で共有。 
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【採⽤予定⼈数】 20 名程度 

 

【選考プロセス】 履歴書にもとづく審査後、2回程度の⾯接を予定。 

Required Skills

コミュニケーション能⼒の⾼い⼈歓迎! 

学ぶことが好きな⼈歓迎! 

 

情報技術関連の科⽬の履修必須 

Company Description
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