
ITヘルプデスク （バイリンガルポジション）

ITヘルプデスク （バイリンガル）

Job Information

Recruiter
Michael Page

Job ID
1516616  

Industry
Retail  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Tokyo - 23 Wards

Salary
Negotiable, based on experience

Refreshed
January 21st, 2025 16:27

General Requirements

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Business Level  

Minimum Japanese Level
Native  

Minimum Education Level
Bachelor's Degree  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

トラブルシューティングと解決
デバイスのセットアップとメンテナンス

企業情報

クオリティの⾼い製品で⻑年愛されるファッションブランド

職務内容

社内のハードウェア、ソフトェア、システムなどに関する技術的な問題のトラブルシューティング
会議室システムやiPadなど、デバイスのセットアップとメンテナンス
PCのセットアップを⾏い、必要な設定が問題なく動作するよう整える
店舗でのActive Directoryなどのサポート

条件・待遇

社内でのキャリアアップの機会
グローバルな環境
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https://www.careercross.com/en/company/detail-3648


各種福利厚⽣制度、保険制度完備

To apply online please click the 'Apply' button below. For a confidential discussion about this role please contact Keiko
Osone at +81 3 6627 6095.

Required Skills

デスクトップサポートを⾏った実務経験２年以上
⽇本語がネイティブレベルで使⽤でき、英語がビジネスレベルである
⽇本語でのマニュアルの作成能⼒

Company Description

クオリティの⾼い製品で⻑年愛されるファッションブランド
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