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IT Support -Global Financial Company

Job Information

Recruiter
Michael Page

Job ID
1515738  

Industry
Internet, Web Services  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Tokyo - 23 Wards

Salary
5 million yen ~ 8 million yen

Refreshed
January 15th, 2025 13:14

General Requirements

Career Level
Entry Level  

Minimum English Level
Daily Conversation  

Minimum Japanese Level
Native  

Minimum Education Level
Bachelor's Degree  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

システム障害などの際に迅速なトラブルシューティングを実施
ユーザーからの問い合わせ対応

企業情報

国内外から⾼い評価を受ける歴史のある⾦融サービス企業

職務内容

社内およびクライアント向けのITインフラサポートを担当
障害の際などに迅速にトラブルシューティングを⾏う
ソフトウェア、ハードウェアの設定、導⼊、メンテナンス業務
問い合わせに対する対応および解決
社内ユーザー向けのITトレーニング、マニュアル作成

条件・待遇

充実した福利厚⽣と研修のプログラム
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https://www.careercross.com/en/company/detail-3648


国内外でのキャリアパスの可能性

To apply online please click the 'Apply' button below. For a confidential discussion about this role please contact Keiko
Osone at +81 3 6627 6095.

Required Skills

２年以上のITサポートの経験
ネットワークやサーバーの基礎知識
⽇本語がネイティブレベルで使⽤できること

Company Description

国内外から⾼い評価を受ける歴史のある⾦融サービス企業
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