
PR/116376 | ⼤⼿⽇系不動産フランチャイズ店 / 営業兼管理カスタマーサポート

Job Information

Recruiter
JAC Recruitment Thailand

Job ID
1513414  

Industry
Other (Trade)  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Thailand

Salary
Negotiable, based on experience

Refreshed
January 21st, 2025 16:00

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 3 years  

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Business Level  

Minimum Japanese Level
Business Level  

Minimum Education Level
Associate Degree/Diploma  

Visa Status
No permission to work in Japan required  

Job Description

⼤⼿⽇系不動産フランチャイズ店/ 営業兼管理カスタマーサポート

 

【営業】
■顧客対応
・顧客開拓および問い合わせ対応（電話・メール・対⾯）
・賃貸物件の案内・⾒学の実施

 

■テナント管理  
・テナントからの要望や不具合時修理の⼿配対応
・定期的な物件点検とメンテナンスの調整
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■財務管理
・請求書の経理への依頼（説明）と顧客への共有等

 

【管理カスタマーサポート】
■テナント顧客対応
・⼊居時同席と利⽤⽅法説明、退去時同席と利⽤⽅法説明
・⼊居済顧客との⽇本語でのメッセージ対応

 

■対オーナー（⼤家）へのレポート
・３ヶ⽉に⼀度のマーケットレポート作成（経済、不動産レポート）
・物件広告の作成および掲載（ウェブサイト、SNS、不動産ポータルサイト）等

 

■営業＆経理サポート
・営業不在時の⼀時接客、案内⼀時対応
・請求書や領収書の顧客への送付や共有（主に経理が担当）
 

応募資格：

■営業または接客業での接客経験者。
※学歴不問

 

担当コンサルタントからのコメント: 

1.所属スタッフは30代が中⼼で、代表との距離も近く⾵通しの良い社⾵です！
2.年々成⻑している会社でポジティブなメンバーとともに働けます！
3.多種多様な顧客を接客するため、知⾒が広がる環境です！

Company Description
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