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Job Information

Recruiter
Michael Page

Job ID
1511934  

Industry
Internet, Web Services  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Tokyo - 23 Wards

Salary
3.5 million yen ~ 4 million yen

Refreshed
December 21st, 2024 21:14

General Requirements

Career Level
Entry Level  

Minimum English Level
Daily Conversation  

Minimum Japanese Level
Native  

Minimum Education Level
Bachelor's Degree  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

⽇本語・英語でユーザーが投稿するコンテンツを監視し、有害な情報や違反⾏為を排除することで、安全で健全なオンライ
ン環境を維持しています。

企業情報企業情報

企業へのITアウトソーシングサービス（コンタクトセンターサービス、デジタルマーケティングサービス、EC、BPO、
データ分析等）を展開する企業で、全国各地にオペレーション拠点を持っています。

職務内容職務内容

Eメール、電話、チャットによる顧客の旅⾏予約に関する問い合わせに対応

顧客との良好な関係維持

他チームとの連携

条件・待遇条件・待遇
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https://www.careercross.com/en/company/detail-3648


年収： 400万程度（契約社員 時給1900円〜評価により最⼤2050円）

※残業代別途⽀給

就業時間：週休2⽇シフト制 （1ヶ⽉ごとに時間固定）8時間勤務内60分の休憩+30分のアクティビティ（チームでゲーム、
瞑想、散歩、花⾒など選べます！）

To apply online please click the 'Apply' button below. For a confidential discussion about this role please contact Yuka
Yoshino at +81 3 6832 8929.

Required Skills

⽇本語ネイティブレベル

ビジネスレベルの英語⼒

優れた異⽂化コミュニケーション能⼒

チームワーク能⼒

Company Description

コンテンツモデレーターというお仕事をご存知ですか？
すこしでもご興味がある⽅がいましたらPlease Check this out！
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