
【ベトナム求⼈】マーケティング＆カスタマーサービス部 ジェネラルマネージャー

Job Information

Recruiter
JAC Recruitment Vietnam Co., Ltd

Job ID
1507767  

Industry
Other (Real Estate, Construction)  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Vietnam

Salary
Negotiable, based on experience

Refreshed
December 4th, 2024 17:42

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 3 years  

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Business Level  

Minimum Japanese Level
Native  

Minimum Education Level
Bachelor's Degree  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

マーケティング戦略の⽴案・実⾏:
・市場調査、競合分析などを実施し、効果的なマーケティング戦略を⽴案・実⾏する。
・BRVT 省および⾃社のブランド価値向上のための戦略を策定し、実⾏する。

広報活動:
・メディアとの強⼒な関係を構築し、BRVT 省および⾃社を継続的に宣伝する。政府関係者等からの依頼がある場合の
・メディア対応を⾏う。

対外関係:
・特に⽇系の組織である関係機関や商社企業との強⼒なネットワークを維持し、良好な関係を構築する。会社が所属する
・団体と友好な関係を構築し、ネットワークを活⽤する。

国際情勢・経済状況の把握
・グローバルな動向を常に把握し、情報収集に努める。
・経済状況、政治状況、社会情勢などを分析し、ビジネスへの影響を予測する。
・得られた情報を基に、マーケティング戦略や顧客対応などに活かす。
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顧客ニーズの理解
・事前に製品知識を習得し、顧客が求める地域で何が⽣産できるかを理解する。
・顧客のニーズを的確に把握し、最適な提案を⾏う。
・常に会議に備えて準備し、顧客とのコミュニケーションを円滑に⾏う。

顧客とのコミュニケーション:
・既に操業している主要顧客とは、定期的な⾷事や議論を通してコミュニケーションを維持し、オープンな対話を確保す
る。
・顧客との信頼関係を構築し、⻑期的な関係を維持する。

政府とのコミュニケーション:
・⾔語の壁がある中でも、可能な限り政府関係者との会議に参加し、⾷事や議論を通してコミュニケーションを促進する。
・政府関係者との良好な関係を構築し、ビジネスを円滑に進める。

Required Skills

■求める経験・能⼒・資格等■ 
・マネジメント能⼒: 部⾨の⽬標設定、進捗管理、⼈材育成等、マネジメント業務を遂⾏できる能⼒
・マーケティング: 多岐にわたる製造業界の理解、顧客ニーズの理解と新しいものを学ぶ姿勢
・カスタマーサービス: 顧客対応、サービス改善、顧客満⾜度向上などの経験
・コミュニケーション能⼒: 顧客、政府関係者、メディア等、関係者と良好な関係を構築できる⾼いコミュニケーション能
⼒
・語学⼒: ビズネスレベルの英語能⼒
・国際情勢・経済: 国際情勢や経済動向に関する知識、分析⼒
・リーダーシップ: 部下を指導し、チームをまとめるリーダーシップ
・柔軟性：ベトナム政府や会社の急な⽅針変更にも対応できる柔軟性

■オファー内容(勤務条件)■
≪給与≫ 経験・能⼒を考慮の上、当社規定により相談
≪年間賞与≫ 年 1 回
≪勤務地≫ バリアブンタウ
≪勤務時間≫ 8:00-17:00(８時間)うち休憩１時間（⽉〜⾦）

【その他】
・ドライバー付き通勤⽤社⽤⾞：ホーチミン市、ブンタウ市からの通勤も可能
・昼⾷⼿当（⾷堂が利⽤可能）
・住宅⼿当（上限は要相談）
・労働許可証、ビザの取得
・⼀時帰国費⽤会社負担（年１回）

Company Description
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