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Job Information

Recruiter
Michael Page

Job ID
1502662  

Industry
Internet, Web Services  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Tokyo - 23 Wards

Salary
7 million yen ~ 10 million yen

Refreshed
November 11th, 2024 18:00

General Requirements

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Business Level  

Minimum Japanese Level
Fluent  

Minimum Education Level
Associate Degree/Diploma  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

ITインフラの技術サポートとトラブルシューティングを担当するポジション。

Client Details

⾰新的な技術⾰新的な技術: ⾼度なロボット技術を使⽤して、精密で微細な⼿術を実現。外科医がより正確に操作できるようサ
ポートしている。
イノベーションの追求イノベーションの追求: 常に技術を⾰新し、新しい⼿術⽅法やシステムの改良に取り組んでいる。
臨床データの活⽤臨床データの活⽤: 臨床データに基づく改善を⾏い、実際の使⽤状況に応じた最適なソリューションを提供してい
る。

Description

ITサポートを担当し、ユーザーの技術的な問題を解決し、システムの維持管理を⾏います。具体的な業務には、ハードウェ
アとソフトウェアのトラブルシューティング、IT機器のセットアップとメンテナンス、ユーザーサポート、ITインフラスト
ラクチャの管理が含まれます。

Job Offer
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技術的挑戦技術的挑戦: 最先端のロボティック技術をリードする企業であり、技術的なスキルとキャリアを成⻑させるための多
くの機会が提供される。
グローバルな環境グローバルな環境: 多⽂化・多国籍のチームと協⼒し、グローバルな視点を持つ機会。
ワークライフバランスワークライフバランス: フレックスタイムやリモートワークのオプションがあり、柔軟な働き⽅が可能。
キャリアの成⻑キャリアの成⻑: グローバル企業での、多様なキャリアパスと成⻑機会を提供。

To apply online please click the 'Apply' button below. For a confidential discussion about this role please contact Hitomi
Sasaki at +81 3 6627 6094.

Required Skills

ハードウェアとソフトウェアの知識ハードウェアとソフトウェアの知識: PC、ラップトップ、プリンター、ネットワークデバイスなどのセットアップと
トラブルシューティングの経験。
オペレーティングシステムオペレーティングシステム: Windows、MacOSの深い理解とサポート経験。
ネットワークネットワーク: 基本的なネットワーク設定と問題解決スキル。
ITサポートツールサポートツール: チケットシステム、リモートサポートツールの使⽤経験。
コミュニケーションコミュニケーション: ⽇本語及び英語での効果的な⼝頭および書⾯でのコミュニケーション能⼒。

Company Description

⾰新的な技術: ⾼度なロボット技術を使⽤して、精密で微細な⼿術を実現。外科医がより正確に操作できるようサポートし
ている。
イノベーションの追求: 常に技術を⾰新し、新しい⼿術⽅法やシステムの改良に取り組んでいる。
臨床データの活⽤: 臨床データに基づく改善を⾏い、実際の使⽤状況に応じた最適なソリューションを提供している。
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