
【⼤阪】英語・⽇本語対応CS業務 テーマパークに関する総合受付の問合せ対応業務

ビザサポートあり！社員雇⽤実績があり！駅からビザサポートあり！社員雇⽤実績があり！駅から5分分

Job Information

Recruiter
YAMAGATA Corporation

Hiring Company
YAMAGATA株式会社株式会社  

Job ID
1501411  

Industry
Tourism  

Job Type
Temporary  

Location
Osaka Prefecture

Salary
Based on hourly rate

Hourly Rate
1500円/h交通費別途実費⽀給（上限10,000円/⽉）

Work Hours
通常シフト8：50〜17：00（休憩60分実働7時間10分）週4〜5⽇（業務習得後は週3⽇勤務も相談可）

Holidays
シフト制による週休２⽇以上

Refreshed
January 27th, 2025 00:00

General Requirements

Career Level
Entry Level  

Minimum English Level
Business Level  

Minimum Japanese Level
Business Level  

Minimum Education Level
Technical/Vocational College  

Visa Status
No permission to work in Japan required  

Job Description

*テーマパークに関する総合的な問い合わせ対応
*電話・メール・チャットでの対応*チケットの買い⽅、イベント情報、キャンセルに関する問い合わせ対応
*遺失物等の受付業務
*その他付随する業務
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https://www.careercross.com/en/company/detail-401497


Required Skills

必須
・コールセンター経験、もしくは販売、接客経験のいずれかがある⽅
・⽇本語、英語での対応が可能な⽅・英語ビジネス上級以上・⽇本語ビジネス上級以上
・ExcelWord（各初級〜中級レベル）の基本操作が可能な⽅
 

Company Description
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