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Job Information

Recruiter
Michael Page

Job ID
1493036  

Industry
Other  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Tokyo - 23 Wards

Salary
4 million yen ~ 6 million yen

Refreshed
September 3rd, 2024 09:37

General Requirements

Career Level
Entry Level  

Minimum English Level
None  

Minimum Japanese Level
Native  

Minimum Education Level
Bachelor's Degree  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

担当のお客様推奨制度など、⾃⾝の顧客という感覚をもって取り組んでもらえるような体制が整っており、店舗販売員のオ
ンラインバージョンのようなコンタクトセンターです。

企業情報企業情報

1890年代にフランスで創業された⾼級ジュエリーブランドです。洗練されたデザインと⾼品質な素材で知られ、セレブリ
ティや富裕層に⽀持され、世界の主要都市にブティックを展開しています。

職務内容職務内容

- 顧客に正確で最新の情報提供

- 電話・メール・チャットでのお問い合わせ対応

- 顧客への提案

- ブランドの製品のコ専⾨知識を基に提案
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https://www.careercross.com/en/company/detail-3648


条件・待遇条件・待遇

⼟⽇祝⽇含むシフト制

週1⽇在宅あり

10:30-19:00（実働7.5h 休憩1h）

基本給 300-450万円 ※ご経験・スキルにより応相談

（＋４タイプのボーナス制度/100%保障ボーナスアリ＝平均ボーナス100万円）

To apply online please click the 'Apply' button below. For a confidential discussion about this role please contact Yuka
Yoshino at +81 3 6832 8929.

Required Skills

- 接客経験

-スピーディーなタイピングテンポに抵抗のない⽅

- ⾼いカスタマーサービスを提供

- ネイティブレベルの⽇本語⼒

Company Description

1890年代にフランスで創業された⾼級ジュエリーブランドです。洗練されたデザインと⾼品質な素材で知られ、セレブリ
ティや富裕層に⽀持され、世界の主要都市にブティックを展開しています。
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