
空港関連の専⾨商社の【サポートスタッフ】｜英語活かせる｜欧州・⽶国への海外出張
あり | 週1⽇程度のリモートワーク可能

⽉の残業時間は平均10時間以下！ワークライフバランス重視の⽅必⾒！

Job Information

Hiring Company
Asai Co.,Ltd

Job ID
1491335  

Industry
Specialized Import, Export  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Tokyo - 23 Wards, Ota-ku

Train Description
Tokyo Monorail Haneda Line, Showajima Station

Salary
4.5 million yen ~ 6 million yen

Work Hours
8：00〜17：00（休憩1時間） 若しくは 9：00〜18：00（休憩1時間） ★フレックス勤務も可能です

Holidays
週休2⽇制（⼟⽇休み） ※⽉2回⼟曜出勤あり

Refreshed
August 28th, 2024 13:10

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 3 years  

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Business Level  

Minimum Japanese Level
Business Level  

Minimum Education Level
Bachelor's Degree  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

英語で海外メーカーと連絡し、トラブル対応
⾞両の輸⼊業務や配送⼿配を担当
アフターサービスや展⽰会通訳も⾏う

＼海外のメーカーとやりとりするので、英語のスキルをフルに活かせる環境が整ってます♪／
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★お客様は⼤⼿航空会社

空港で使われる特殊⾞両の商社として、当社の空港関連事業部は国内⼤⼿航空会社と⻑年信頼関係を築いてきました。
⾞両・部品の発注納品から故障時のアフターフォローまで、⼿厚いサービスを展開しています。

今回募集する【サポートスタッフ】は、安定事業に未経験からチャレンジできるチャンス！
ぜひあなたの英語⼒を活かして、新しいキャリアを実現しませんか？

仕事内容

【空港内で活躍する特殊⾞両の販売・故障時のフォローなどを⾏う部署】海外メーカーからの仕⼊れから、納品後のアフ
ターサービスまで担います

具体的には

英語を使って海外メーカーと電話やメールでやり取りし、故障⾞両のトラブルシューティングをします。
海外での展⽰会や出荷前検査では、メーカーとお客様との間で通訳を⾏います。

⾞両の輸⼊業務
輸⼊後の配送⼿配
故障時のアフターフォロー
海外展⽰会での通訳業務

といった業務をおまかせします。

★⽉の残業時間は平均10時間以下！

有給も取りやすい雰囲気で、プライベートと仕事の両⽴がしやすい職場です。
隔週ある⼟曜出勤も、基本的には在宅勤務となります。

★英語⼒を活かせます！

英語スキルは必要ですが、完璧を求めているわけではありません。
調べながらも少しずつ対応に慣れていきましょう！

★海外出張あり

2~3ヵ⽉に1回、1週間~10⽇ほど取引先のある北欧・フランスや展⽰会で⽶国への出張がございます。
取引先とのコミュニケーションは英語で⾏っていただく為、現地語が話せなくとも問題ございません。

⼊社後の流れ

＊じっくりと丁寧に教えていきます！

同じ業務を担う先輩について、⼀つ⼀つ業務を覚えていってもらいます。
1年程度かけてじっくりと教えていく⽅針ですので、未経験の⽅も着実に成⻑できる環境です。

＊外部研修も利⽤できる！

ビジネスマナーなど、様々な研修・セミナーで学ぶこともできます。

将来のキャリアパス

◇年1回の昇給あり！賞与も年3回

コツコツと頑張っていけば、しっかりと給与に反映されます。
異業界から転職した先輩社員からは、「前職よりも収⼊が上がった！」という声も。
業界内でのシェア率が⾼い企業ですので、安定した収⼊や⻑期的なキャリアを求めている⽅にはピッタリの環境です！

★海外⼤⼿メーカーと国内航空企業をつなぐポジション★

当社が扱う製品のメーカーは…スウェーデンやフランス、アメリカに本社がある、空港で活躍する⾞両を取り扱うメーカー
です。
それらの製品を納品するだけでなく、故障した際にはメーカーとやり取りし、不具合の原因や改善⽅法などを確認。
時には現場に出向いて、電話をしながら解決策を探ることもあります。

Required Skills

対象となる⽅

【未経験歓迎！ブランクのある⽅も歓迎】
◇英語⼒を活かしたい⽅はぜひ
◇⼈柄重視の採⽤
◇海外出張あり
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◇週1⽇のリモート勤務も可能！
◇TOEIC700点⽬安

【応募条件】

ビジネスで英語利⽤するのに抵抗がない⽅
※業務の知識・経験は不問！

【あれば活かせる経験】

空港での就労経験のある⽅
輸⼊業務の知識やご経験をお持ちの⽅
⾃動⾞や⾞両に関する知識やご経験をお持ちの⽅
※ブランクのある⽅も歓迎です！

【こんな⽅はぜひ当社へ！】

責任感を持って仕事に取り組める⽅
与えられた事を最後までやり通そうとする⽅

★輸⼊業務は貿易の知識がなくてOK
製品を輸送する船会社を⼿配した後は必要な情報を各メーカーに問い合わせる業務がほとんど。
通関についても、専⾨業社におまかせします。

★英語も仕事を通して上達を！
先輩社員たちも翻訳アプリなどを活⽤し、海外メーカーとコンタクトを取っています。
⽇常的に英語を使う仕事がしたい⽅はぜひ！
安定して⻑いキャリアを築きたい⽅にもピッタリ♪

★競争⼒の⾼い製品
特にトーバーレストラクターを扱うスウェーデンの企業はほとんど競合他社がいない状況。
そのほかの製品についても着実な売上があり安定成⻑している事業です。

雇⽤形態
 正社員

年収
 初年度年収：450万円〜600万円
 ⽉給28万円〜35万円＋諸⼿当＋賞与年2回（昨年度実績4ヶ⽉分）＋決算賞与（業績による）
 モデル年収例：年収600万円 ／ 40歳 経験10年
 ※経験・能⼒を考慮して決定いたします。

 昇給：年1回
 賞与：年2回（7⽉・12⽉）※昨年度実績4ヶ⽉分
 決算賞与：業績による

勤務地
 【転勤なし！】
 【週1⽇のリモートワーク可】
 ※リモートワークは基本的に⼟曜⽇に実施しています。

   東京本社：東京都⼤⽥区平和島5-11-3 浅井第⼆ビル
 アクセス：・東京モノレール「昭和島駅」徒歩11分
      ・東京モノレール「流通センター駅」徒歩13分
      ・京浜急⾏「平和島駅」徒歩15分
   ※2025年1⽉より東京モノレール「天王洲アイル駅」徒歩３分へ移転予定。

勤務時間
 8：00〜17：00（休憩1時間）
 若しくは
 9：00〜18：00（休憩1時間）

 ★フレックス勤務も可能です
 ◎残業⽉平均10ｈ以下

休⽇休暇

週休2⽇制（⼟⽇休み）
※⽉2回⼟曜出勤あり
祝⽇
夏季休暇（4⽇）
年末年始休暇（4⽇）
慶弔休暇
有給休暇
産育休制度（取得実績あり）
介護休暇（取得実績あり）

⼿当/福利厚⽣
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通勤⼿当（⽉5万円まで）
残業⼿当
出張⼿当
住宅⼿当
家族⼿当
役職⼿当
精勤⼿当
社会保険完備
退職⾦
独⾝寮・家族寮あり（空室があれば⼊居可能です）
制服貸与
社内レクリエーション
社内サークル

Company Description
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