
【港区】ヘルプデスク ◆船舶情報システムの整備／英語を活かせる／業界経験不問／
実働7時間／福利厚⽣充実

所定労働所定労働7時間／残業時間／残業10時間程度／内勤時間程度／内勤9割／住宅⼿当・独⾝寮・退職⾦アリ割／住宅⼿当・独⾝寮・退職⾦アリ

Job Information

Recruiter
PERSOL CAREER CO., LTD.（Bilingual Recruitment Solutions）

Hiring Company
Job-00273157  

Job ID
1490777  

Division
安全管理システム部  

Industry
Logistics, Storage  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Tokyo - 23 Wards

Salary
5 million yen ~ 8 million yen

Holidays
National Holidays; 2 days off every week (weekends)

Refreshed
August 16th, 2024 14:11

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 3 years  

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Business Level  

Minimum Japanese Level
Native  

Minimum Education Level
Technical/Vocational College  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

■業務概要：【変更の範囲：会社の定める業務】

管理船の情報システムインフラの整備やメンテナンスをお任せいたします。

1. 船舶管理システムのヘルプデスク、トラブル対応(障害アラート対応)
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2. 船舶内のITデバイスの設定、メンテナンス
3. 船舶内のインフラの運⽤管理

■業務詳細：

顧客である船主から船舶管理を委託されたばら積み貨物船や多⽬的貨物船に搭載する情報システムインフラ・機器の整備や
不具合対応といった業務を⾏っていただきます。

時には本船に訪船して、機器整備や不具合対応を⾏っていただきますが、遠隔でシステムマネジメントを⾏うことが殆どで
すので、内勤と訪船の割合は約９：１になります。

将来的には管理船全船の情報システム管理者を⽬指していただけます。

■キャリアパス

課⻑→部⻑→役員の順に昇格・昇給を⽬指すことが可能です。

■働き⽅：

所定労働7時間
残業10時間
時差出勤可能
在宅勤務制度有
住宅⼿当・独⾝寮あり
退職⾦あり

■選考フロー：

書類選考→1次⾯接(総務部⻑・現場責任者)→2次⾯接(代表)→条件⾯談→内定

※基本的には対⾯⾯接ですが、オンライン⾯接も可能です。

■給与補⾜：

ご経験に応じて決定いたします。

■賞与年2回

■昇給年1回

〈モデル年収〉

総合職 課⻑代理 32歳 680万円
総合職 課⻑ 38歳 870万円
総合職 次⻑ 45歳 980万円
総合職 部⻑ 52歳 1,160万円

Required Skills

■必須条件：※下記いずれもお持ちの⽅

ヘルプデスクまたはPCのキッティングのご経験
ビジネスレベルの英語スキルまたはTOEIC700点以上

■歓迎条件：

海技免状2級（筆記試験合格）

Company Description

同社は船舶の運営全般をサポートしています。
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