
フィールドエンジニア◆楽天モバイルの仮想ネットワークを稼働するデータセンターの
運⽤管理/外国籍歓迎（N2,N1取得者）

世界初の仮想ネットワークを使⽤するデータセンターの運⽤・管理のお仕事です

Job Information

Hiring Company
Rakuten Mobile, Inc.

Job ID
1489934  

Division
クラウド基盤技術運⽤部 ⻄⽇本フィールドエンジニアリング課  

Industry
Communication  

Company Type
Large Company (more than 300 employees)  

Non-Japanese Ratio
About half Japanese

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Hyogo Prefecture, Sanda-shi

Salary
4.5 million yen ~ 6 million yen

Salary Bonuses
Bonuses paid on top of indicated salary.

Work Hours
(⽇勤)9:00〜17:30、(夜勤)16:30〜9:30

Holidays
シフト制

Refreshed
November 14th, 2024 10:00

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 3 years  

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Daily Conversation  

Minimum Japanese Level
Business Level  

 
作業依頼部⾨とのコミュニケーションに英語使⽤/⽇本語はN2レベル以上が必要

Minimum Education Level
High-School  
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Visa Status
No permission to work in Japan required  

Job Description

クラウドプラットフォーム本部は、楽天モバイルの仮想基盤を提供しています。その中でもクラウドインフラストラク
チャー部は、楽天モバイルの仮想ネットワークを稼働しているデータセンター（DC）での環境構築、運⽤・保守、および
ハードウェア基盤の設計・開発をベンダーとともに進めています。

弊社内で使⽤するクラウドインフラを構築・運営する部⾨の⼀つとして、データセンターの運⽤管理を担当します。

クラウドプラットフォーム本部には、仮想化基盤、ネットワーク、ハードウェア、フィールドエンジニア、プロジェクトマ
ネジメントなどの部⾨があり、三⽥データセンターのフィールドエンジニアとして活躍していただきます。

三⽥データセンターでは、10名程度のチームの⼀員として、構築・保守案件に対して2〜3名で対応します。

保守業務
 監視部⾨からの要請により、障害が発⽣しているモバイルネットワーク設備（サーバー、スイッチ、伝送設備等）の保守

構築業務
 ネットワーク拡⼤や設備更新に対応したデータセンター内の設備を、構築部⾨からの収容図・設計図に基づき、機器の搭
載・配線を⾏い、設備を構築
 ※作業依頼部⾨とのコミュニケーションには英語を使⽤します。

この部⾨では、⼤規模商⽤ネットワークとして世界初のモバイルネットワークアーキテクチャを使⽤するデータセンターの
運⽤・管理を⾏い、クラウドに関する⼀連の業務を⼀貫して対応しています。
また、先端技術に追随した多岐にわたる活動も経験できます。

すべてをゼロから作ることができるからこそ、最新のテクノロジーや従来のやり⽅とは異なる⾰新的な⽅法で、新しいモバ
イルネットワークを構築しています。 
世界から⼤きな関⼼を集める楽天モバイルのネットワーク・サーバー運⽤に携わる業務は、深く突き詰めて⻑期的に取り組
むことも可能です。

クラウドネットワークの進化と安定稼働を推進し、効率的かつ安定したデータセンター内の機器の構築・運⽤体制を強化す
るため、新たなメンバーを募集します。将来的にはチームや組織をリードできる⼈材を期待しています。

〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜
雇⽤条件 

雇⽤形態
 正社員（試⽤期間3か⽉）

勤務地
 兵庫県三⽥市
 最寄り駅 南ウッディタウン駅 
 ※通勤には新三⽥駅よりシャトルバスが利⽤可能
  ⾞通勤可

給与
 想定年収450万円〜600万円

＜所定労働時間＞
当社の「変形労働時間制に関する細則」で定める変形労働時間制によるものになります。

勤務時間
 シフト制 (⽇勤シフト)9:00〜17:30/(夜勤シフト)16:30〜翌9:30 
 ※休憩は、⽇勤シフトの場合、交替制で1時間となります。
  夜勤シフトの場合は、交替制で2時間となります。
 ※夜勤シフトで勤務する社員には、所定の夜勤⼿当が⽀給されます。

待遇・福利厚⽣

 通勤⼿当、健康保険、厚⽣年⾦保険、雇⽤保険、労災保険、厚⽣年⾦基⾦、退職⾦制度
 
 ＜教育制度・資格補助補⾜＞
 ⼊社時研修、管理職研修、キャリア構築研修、階層別研修、業務知識取得研修（MBA等のビジネススクール開講）、
Global Experience Program（GEP）

 ＜その他補⾜＞

英語学習サポート（オリジナルTOEIC学習教材・英会話など）、クロスカルチャートレーニング
⾷事補助券（12,000円⽀給）、ビザサポート
クラブ活動、納会、オープンファミリーデーなど

#英語 #急募 #交通費⽀給 #社会保険完備 #⾷事補助あり #⾞通勤OK
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Required Skills

必須要件

サーバー・ネットワーク設備の保守・管理経験
IT、通信、モバイルキャリア、クラウドサービスプロバイダーなどの業界経験
⼿順書等の作成スキル
データセンター事業者やステークホルダーとの円滑なコミュニケーション能⼒
夜勤シフトでの業務対応も可能な⽅

歓迎要件

通建会社、保守会社等、通信業界での経験
資料・⼿順書等のプレゼン経験
Shellを⽤いたネットワーク管理の経験
5年以上の業界経験

Company Description
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