
【8時〜22時（シフト制）マレーシア勤務】旅⾏サイトのカ
スタマーサポート※深夜勤務なし

⾼給！静かな環境で落ち着いて海外⽣活！

Job Information
Recruiter

Agensi Pekerjaan Language Talent Solutions Sdn.Bhd.
Job ID

1486957  
Industry

Other (Hospitality)  
Company Type

Small/Medium Company (300 employees or less) - International Company  
Non-Japanese Ratio

Majority Non-Japanese
Job Type

Permanent Full-time  
Location

Malaysia
Salary

3.5 million yen ~ 4 million yen
Work Hours

8：00-22：00
Holidays

完全週休2⽇制
Refreshed

August 1st, 2024 11:01

General Requirements
Career Level

Entry Level  
Minimum English Level

Daily Conversation (Amount Used: English usage about 10%)  
Minimum Japanese Level

Native  
Minimum Education Level

Bachelor's Degree  
Visa Status

No permission to work in Japan required  

Job Description
⼤⼿旅⾏サイトのカスタマーサポートのお仕事です。
ユーザー様からの問い合わせに、電話・メール・チャット・FAXでご対応いただくカスタマーサービスです。
問い合わせがあった際、⼀番最初にお客様のご対応を頂く最初のセクションをご担当いただきます。
問い合わせ内容といたしましては、予約の変更やキャンセル・スペシャルリクエスト等多岐にわたります。
研修や書類関連は英語となり、少数ですが英語でのお客様対応もお任せさせて頂きます。

Required Skills
8⽉15⽇⼊社可能な⽅
55歳未満
⼤卒以上
新卒可
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⽇本国籍保持者
⽇常会話程度の英語⼒のある⽅

Company Description
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