
Customer Success Manager for global cloud management platform

Post sales

Job Information

Recruiter
Michael Page

Job ID
1486130  

Industry
Software  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Tokyo - 23 Wards

Salary
7 million yen ~ 9 million yen

Refreshed
July 14th, 2024 18:12

General Requirements

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Daily Conversation  

Minimum Japanese Level
Fluent  

Minimum Education Level
Bachelor's Degree  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

Customer success management from technical perspective

Client Details

本企業はクラウドマネージメントのソリューション及びプラットフォームを提供する多国籍企業になります。

ソフトウェア開発、ビジネやサービスの向上のみに神経と集中を注ぎたい顧客へ本企業はワンストップのクラウドマネージ
メントソリューションを提供しています。

本企業のプラットフォームとサービスを利⽤することでクラウドの維持、データのサイロ化を防ぎ、シームレスなクラウド
環境を提供します。

また、世界のAWSパートナーの中でわずか1％にも満たない 『AWS プレミアティアサービスパートナー』 の認定を9年連
続保持。
Description

現在案件としては少ないカスタマーサクセスマネージャーのポジションが空きました。
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https://www.careercross.com/en/company/detail-3648


技術的な⽀援をクライアントに提供し⻑期的な関係を構築するのがミッションとなります。

グローバルな環境でパブリッククラウドの技術を習得、磨くことのできるおすすめ案件です。

Job Offer

Global and Open culture

Flexibility for remote work

応募は、以下の応募ボタンからお願いします。詳細につきましては、Yuudai Otsukaにお問い合わせください+813 6832
8949。

Required Skills

Experience in public cloud engineering, support

Technical post sales/support experience.

Company Description

本企業はクラウドマネージメントのソリューション及びプラットフォームを提供する多国籍企業になります。

ソフトウェア開発、ビジネやサービスの向上のみに神経と集中を注ぎたい顧客へ本企業はワンストップのクラウドマネージ
メントソリューションを提供しています。

本企業のプラットフォームとサービスを利⽤することでクラウドの維持、データのサイロ化を防ぎ、シームレスなクラウド
環境を提供します。

また、世界のAWSパートナーの中でわずか1％にも満たない 『AWS プレミアティアサービスパートナー』 の認定を9年連
続保持。
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