
【急募／オフィスアワー】 ⼤⼿ゲーミングハードウェアのテクニカルサポート | 未経験
応募可能

週休2⽇、夜勤なしのお仕事です☆海外でワークライフバランスの充実

Job Information

Recruiter
Agensi Pekerjaan Asia Recruit Sdn Bhd

Hiring Company
クアラルンプール中⼼地にある外資系BPO  

Job ID
1484544  

Industry
Temp Agency, Outsourcing  

Company Type
Large Company (more than 300 employees) - International Company  

Non-Japanese Ratio
Majority Non-Japanese

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Malaysia

Salary
3 million yen ~ 4.5 million yen

Work Hours
9:00 - 18:00

Holidays
週休2⽇制 / 有給休暇・病気休暇あり

Refreshed
August 7th, 2024 01:00

General Requirements

Career Level
Entry Level  

Minimum English Level
Business Level  

Minimum Japanese Level
Native  

Minimum Education Level
Bachelor's Degree  

Visa Status
No permission to work in Japan required  

Job Description

⼤⼿ゲーミングハードウェアのテクニカルサポート

Page 1 of 2

https://www.careercross.com/en/company/detail-479197


お客様からの問い合わせや問題に対応する＜電話、メール対応＞

 

＜業務内容＞

・製品、保証サポート、サービスに関する問い合わせ、懸念、リクエストに応じて情報を提供し処理する

・テクニカルなハードウェアおよびソフトウェアの問題を診断し解決する

・クライアントの仕様に従って優先事項を特定し、エスカレートする

・システム情報、変更、更新情報を常に把握する

・その他

 

【給与】
RM7500-9500+KPI 1200

 

Required Skills

＜応募条件＞

・ビジネスレベルの英語⼒

・⽇本語スピーカーJLPT N1

※ご⾃⾝の英語レベルを知りたい⽅もお気軽にご連絡下さい。弊社のローカルスタッフが英語⼒チェックさせていただきま
す。

Company Description
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