
【Order Management Manager】欧州外資系医療機器メーカー

ビジネスを健全に成⻑させるために必須な仕事、医療業界で社会貢献したい⽅⼤歓迎！ビジネスを健全に成⻑させるために必須な仕事、医療業界で社会貢献したい⽅⼤歓迎！

Job Information

Recruiter
MMJ Network

Hiring Company
ドイツに本社がある外資系企業  

Job ID
1482390  

Division
Supply Chain Management  

Industry
Medical Device  

Company Type
Small/Medium Company (300 employees or less) - International Company  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Tokyo - 23 Wards, Shibuya-ku

Train Description
Yamanote Line, Ebisu Station

Salary
6 million yen ~ 8 million yen

Work Hours
9:00 - 18:00

Holidays
週休⼆⽇制、夏休み、年末年始休み、慶弔休暇、育児休暇、産休

Refreshed
December 14th, 2024 00:00

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 3 years  

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Daily Conversation (Amount Used: English usage about 25%)  

Minimum Japanese Level
Native  

Minimum Education Level
Technical/Vocational College  

Visa Status
Permission to work in Japan required  
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Job Description

ドイツを本拠に、欧州、アメリカに研究開発施設や⽣産拠点を展開し、製品は100を超える国と地域で販売されています。
品質において決して妥協を許さない伝統は、今でも全社のあらゆる部⾨に脈々と受け継がれています。

ペースメーカ、植込み型除細動器、両室ペーシング機能付き植込み型除細動器、両室ペースメーカ、PCI⽤カテーテル、ガ
イドワイヤの新技術に加え、特に⼒を⼊れる⽣体吸収性⾦属スキャフォールドや遠隔モニタリングシステムによる⾼度患者
管理システムは、ドイツのテクノロジーをベースとした製品です。

⽇本法⼈は、2003年に設⽴され、昨年20周年を迎えました。

オーダーマネジメント・マネージャーは、当社製品の顧客への供給に伴う出荷オーダー・売上オーダー・返却オーダー等の
当社基幹システム(SAP)への⼊⼒に関わる業務全般に責任を負います。

このポジションは、第⼀義的には現⾏業務の円滑・安定的な運営維持と継続的な改善を担いますが、それに⽌まらず、オー
ダーマネジメント業務の、全体最適の観点からの役割分担の⾒直し・当社コアコンピテンシーの観点からの⾃社対応/業務
委託の区分の⾒直しを⾏い、組織機能の再定義と業務プロセスの再構築をリードしていく役割が期待されます。

     1. オーダーマネジメント業務の円滑・安定的な運営維持と継続的な改善

     2. オーダーマネジメント業務に関わる各種マスタ(得意先マスタ・価格マスタ等)の管理サポート

     3. オーダーマネジメント業務に関わる各種特殊処理対応

     4. オーダーマネジメントメンバー(現状4名)の⼈事管理

     5. オーダーマネジメントに関する組織機能の再定義と業務プロセスの再構築

 

 

Required Skills

スキル・資格スキル・資格

3年以上のオーダーマネジメント・カスタマーサービス業務の実務経験
GxP・SOX法・薬機法・医療機器業公正競争規約・その他⽇本の法令・規制に関する基本的な知識
業務標準化・改善の経験・導⼊能⼒
定量的な⾒⽅や分析、指標管理能⼒
PCスキル（MS Office Suite)・何らかのERPの使⽤経験
対⼈関係構築⼒およびファシリテーション⼒
⽇本語でのコミュニケーション⼒(ネイティブレベル)

その他その他

論理的で理想を追求しつつ、現実に対して柔軟性がある⽅
全体感を意識しつつ、細部にもこだわり緻密で正確な業務処理能⼒がある⽅
積極的に他者から学ぶ意欲のある⽅
意欲的で新しいチャレンジを厭わない⽅
チームワークを重んじ、他者を尊敬して協調性のある⽅

 

Company Description
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