
Field Service Engineer

海洋、⾃動⾞、スポーツにおけるGPS、スマートウォッチ等のトップブランド

Job Information

Hiring Company
Garmin Ltd.

Job ID
1480513  

Industry
Electronics, Semiconductor  

Company Type
Large Company (more than 300 employees) - International Company  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Kanagawa Prefecture, Yokohama-shi Naka-ku

Train Description
Yokohama City Subway Blue Line Station

Salary
5 million yen ~ 8 million yen

Work Hours
10:00〜18:30 （コアタイム10:00~15:00）

Holidays
週休2⽇、祝⽇、夏季休暇、年末年始休暇、有給休暇

Refreshed
June 25th, 2024 11:00

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 3 years  

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Daily Conversation  

Minimum Japanese Level
Native  

Minimum Education Level
Bachelor's Degree  

Visa Status
No permission to work in Japan required  

Job Description

私たち【Garmin Ltd.】は、⽶国に本社を構える、電⼦製品の開発販売を⾏っております。
設⽴当時、GPSの普及に勤しみ航空・海洋・⾃動⾞産業向け製品開発に勤しみ、現在はそこで培った技術と知⾒を⽣かし、
ウェアアラブル製品へと進化。アウトドア・フィットネス分野はもちろん、航空・海洋といった分野まで拡⼤しておりま
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す。

ポジション：Sales（営業）
実際の製品の設置、メンテナンス、トラブル対応や、取引先への製品トレーニング等が中⼼となります。

主な業務内容

オンサイトでの製品の設置、インストール、トラブルシューティング
取引先、顧客への製品トレーニング
データベースの維持管理、障害分析レポート
顧客との関係強化、代理店対応
顧客からの問い合わせ対応、本国へのフィードバック
予算、売り上げ管理

その他付随する業務

商品等クレーム対応
マーケット情報に関するヒヤリング調査
各種会社イベントや展⽰会等のサポート
販売戦略の企画⽴案（販路拡⼤等機会があれば新規開拓も含む）

選考プロセス
 書類選考→⼀次⾯接→最終役員⾯接→採⽤決定
＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿
雇⽤条件
 正社員

勤務地
 ガーミンジャパン（みなとみらいオフィス）
 神奈川県横浜市中区桜⽊町⼀丁⽬1番7号ヒューリックみなとみらい12階
 最寄り駅 JR根岸 桜⽊町駅 徒歩1分

給与
 年俸 500万円〜800万円
 384,615円/⽉〜
 昇給 年1回 あり
 賞与 年2回 あり

休⽇休暇
 週休2⽇制、祝⽇、夏季休暇、年末年始休暇、有給休暇
 ※不定期ではありますが、週末にイベントを開催する場合があります。

Required Skills

応募必要条件

海洋関係の電⼦製品や機械（エンジン等）分野でセールスエンジニアを3年以上
英語⼒（台湾本国へ直接レポートとなるため）

＜あれば望ましい経験・スキル＞

プレゼンテーションスキル
電⼦機器やGPSデバイスに詳しい⽅
協調性 / コミュニケーション能⼒ / 適応⼒の⾼い⽅
⾃律的に業務を進められる⽅
ガーミン製品が好きな⽅

Company Description
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