
Technical Service Specialist

【神奈川】紙梱包資材・梱包システムのメーカーでの募集です。 セールスエンジニア…

Job Information

Recruiter
JAC Recruitment Co., Ltd.

Hiring Company
【神奈川】紙梱包資材・梱包システムのメーカー  

Job ID
1479158  

Industry
Other (Distribution, Retail, Logistics)  

Company Type
International Company  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Kanagawa Prefecture

Salary
5.5 million yen ~ 7 million yen

Work Hours
09:00 〜 18:00

Holidays
【有給休暇】有給休暇は⼊社後7ヶ⽉⽬から付与されます ⼊社7ヶ⽉⽬には最低10⽇以上 【休⽇】完全週休⼆⽇制 ⼟ ⽇ 祝
⽇ G…

Refreshed
June 22nd, 2024 11:00

General Requirements

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Daily Conversation  

Minimum Japanese Level
Native  

Minimum Education Level
Bachelor's Degree  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

【求⼈No NJB2216255】
当社の主⼒事業である緩衝材、梱包材のコンバーターにおけるTechnical Service Specialistとして以下の業務に従事してい
ただきます。

・顧客に納⼊した製品が清掃、整備、修理され、良好な状態に保たれていることを確認する。
・ 定期的なサービスや修理を⾃社で⾏えるように販売代理店に教育する。
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・ 製品知識を販売代理店の営業およびサービスチームに共有する。
・ スペアパーツが問題なく調達できるよう管理する。
・ 当社のコンバーターが当社の⽤紙のみを使⽤していることを確認する。
・ エンドユーザーの試⽤期間およびインストール中にオンサイト サポートを提供する。
・ カスタマイズされたプロジェクトに参加、実⾏、監督する。
・ 顧客の訪問スケジュールを効率的に計画し、実⾏する。
・ 顧客の所在地と販売量に関して最新かつ正確な情報を記録する。
・ 既存の取引先で追加で製品の販売を試みる。
・ 当社の販売代理店内でより良い関係を構築/維持する。
・ アカウント管理計画および⽅法論に従って⾏動すること。
・ 設定された⽬標の達成、またはより良い成績を残すこと。

Required Skills

【必須】 ・第⼀種普通運転免許をお持ちの⽅ ・機械に興味がある⽅ ・強い⾃制⼼、献⾝性、⾃発性をお持ちの⽅ ・コミュ
ニケーション能⼒が⾼い⽅（当社製品の使⽤に関してエンドユーザーと販売代理店の両⽅のトレーニングと教育をサポート
するため） ・MS Office などのコンピュータアプリケーションを使⽤できる⽅ ・国内出張に対応可能な⽅ 【優遇】 ・包装
および加⼯機械または装置に関する 3 年以上の経験がある⽅ ・英語での優れたプレゼンテーション能⼒とコミュニケー
ション能⼒がある⽅ 【求める⼈物像】 ・起業家精神を持つダイナミックな性格をお持ちの⽅ ・ペースの速い環境で働ける
⽅。

Company Description

ご紹介時にご案内いたします
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