
【急募＆英語】 海上輸出⼊カスタマーケア職｜世界最⼤⼿の国際ロジ企業で就業

⼤⼿ブランドで働きやすい！グローバル環境にて語学⼒を活かせる！⼤⼿ブランドで働きやすい！グローバル環境にて語学⼒を活かせる！

Job Information

Recruiter
EPS Consultants LLC

Hiring Company
欧州に本社を持つ業界トップの⼤⼿総合物流  

Job ID
1471923  

Industry
Logistics, Storage  

Company Type
Large Company (more than 300 employees) - International Company  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Tokyo - 23 Wards, Koto-ku

Salary
3.5 million yen ~ 5 million yen

Work Hours
基本9:00〜18:00、1⽇8時間勤務（コアタイム10:00〜16:00）

Holidays
・完全週休⼆⽇制（⼟⽇祝⽇休み）、年末年始、夏季、その他特別休暇有

Refreshed
December 26th, 2024 03:00

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 1 year  

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Daily Conversation  

Minimum Japanese Level
Fluent  

Minimum Education Level
Technical/Vocational College  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

海上インターナショナルサプライチェーン オペレーショナルケア ス ペシャリスト、海上輸⼊カスタマーサービス業務

・海上輸⼊⼿配に関わる現地KN、顧客及び⼄仲等関係各所とのコレポ ン業務
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・社内及び顧客システムにてオーダーマネージメント、管理

・⾒積書作成、請求業務 ・海上貨物のスケジュール管理

・オンライン⼜は対⾯での定期ミーティング

・海上書類の作成及び書類の詳細チェック

・配達のスケジュールの管理

・通関書類のやり取り及び管理

Required Skills

・海上オペレーション経験者の⽅（フォワーダーだと望ましいです）

・システムを使った業務に抵抗のない⽅（紙ベースではありません）

・英語の読み書きができる⽅（システムやメールで英語の読み書きが必要です）

・環境の変化に柔軟にかつ迅速に対応でき、学ぶ意欲の⾼い⽅

Company Description
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