
京都・上京区｜英語｜ミシュラン３つ星ホテル｜フロントスタッフ｜未経験可｜⽉収25
万円｜正社員｜求⼈番号85921

⼀緒に5つ星ホテルを⽬指したいという⽅、お待ちしています

Job Information

Recruiter
HUMANIC Co.,Ltd.

Hiring Company
京都にあるミシュラン３つ星ホテル（ 株式会社ヒューマニック 海外事業部 ※職業紹介先）  

Job ID
1458913  

Industry
Hotel  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Kyoto Prefecture, Kyoto-shi Kamigyo-ku

Train Description
Karasuma Line, Marutamachi Station

Salary
3 million yen ~ 4 million yen

Salary Bonuses
Bonuses included in indicated salary.

Work Hours
①7：00〜22：00 ②22:00〜翌7:00 (所定労働時間8時間／休憩1時間) ※時期により休憩、残業、勤務時間の変更が

Holidays
年間休⽇105⽇/ 週休2⽇制 ※誕⽣⽇休暇、有給休暇

Refreshed
June 26th, 2024 01:00

General Requirements

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Daily Conversation (Amount Used: English usage about 50%)  

Minimum Japanese Level
Daily Conversation  

Minimum Education Level
High-School or Below  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

●仕事内容
ホテルの運営・ゲストサービスに係る業務全般
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・フロント業務（夜勤あり）
・チェックイン・チェックアウトの⼿続きなど
・予約受付や問合せ対応
・備品補充や請求書発⾏などバックヤード業務
・アクティビティや宿泊プランなどの企画など

●研修 3カ⽉間あり（未経験可）
・私たちは、スタッフの喜びがお客様の喜びにつながると考えています。
スタッフの夢を応援できる会社であるために、教育にも⼒を⼊れています。

・今不⾜している知識やスキルも、習得する志があり、
そしてその努⼒をいとわない⽅は応援します。
・⼀緒に5つ星ホテルを⽬指したいという⽅、お待ちしています。

Required Skills

●求める⼈材
・⽇本の観光、⽂化発信に興味がある⽅
・接客の仕事において、お客様とのコミュニケーションおよびお客様の喜びに⾃⾝も喜びを感じられる⽅
・好奇⼼旺盛、⾏動⼒、情熱、挑戦意欲のある⽅
・ミシュラン5つ星以上のホテルを⽬指して⼀から作り上げていく気概のある⽅

●求めるスキル
・英語ビジネスレベル：メール、電話などでの問い合わせ対応およびフロントでの接客、コミュニケーションが取れるレベ
ル
・基本的なPCスキル：Word/Excel/PowerPointなどが使えること
・SNSを⽇常的に使うことができ、情報発信ができること

●歓迎要件
・接客業経験者
・多⾔語が話せる⽅
・今不⾜している知識やスキルも、習得する志があり、そしてその努⼒をいとわない⽅は応援します。 

Company Description
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