
ソリューション・エンジニア【外資系IT】

コンテンツディスカバリー・プラットフォームで⾰新的なソリューションに貢献！

Job Information

Recruiter
Morgan McKinley

Job ID
1458149  

Industry
Bank, Trust Bank  

Company Type
International Company  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Tokyo - 23 Wards

Salary
Negotiable, based on experience

Refreshed
July 31st, 2024 03:00

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 3 years  

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Business Level  

Minimum Japanese Level
Native  

Minimum Education Level
Bachelor's Degree  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

世界的なコンテンツディスカバリー・プラットフォームで⾰新的なソリューションに貢献していただきます。

業務内容

製品を導⼊した顧客に対するテクニカルサービス/サポートの提供
ソリューションの実装と⽴ち上げ（部署横断的なチームや顧客と協⼒）
複雑な問題のトラブルシューティング、システムログの分析、A/Bテストによるパフォーマンスの最適化
タスクとリソースの管理、顧客の要件やリクエストの優先順位の判断
カスタムインターフェースやロジックの作成など、モバイルアプリやウェブフロントエンド開発に貢献すること
技術⽂書の作成

Explore a rewarding role at the world's top content discovery platform, delivering innovative solutions.
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https://www.careercross.com/en/company/detail-43840


Roles/Responsibilities

Provide technical service and support to customers implementing Our Client's products.
Collaborate with cross-functional teams and external customers to implement and launch solutions.
Troubleshoot complex issues, analyze system logs, and optimize performance through A/B testing.
Manage tasks and resources, prioritizing customer requirements and requests.
Contribute to Mobile App and web-frontend development, creating custom interfaces and logic.
Write technical documentation for team reference.

Required Skills

必須条件

ネイティブレベルの⽇本語⼒
ビジネスレベルの英語⼒
ソリューションエンジニア、または同等の職務経験3年以上
HTML、CSS、JavaScript、SQLがわかること

優遇条件

モバイルアプリ、ウェブのフロントエンド開発の知識・経験あれば尚可

パーソナリティ

優れたコミュニケーション能⼒
積極的に新しい知識やスキルを吸収しようとする⽅

Required skills

Native-level Japanese and business-level English proficiency.
Minimum 3 years experience in a similar role.
Proficiency in HTML, CSS, JavaScript, and SQL

Preferred skills

Background and experience in Mobile App and web-frontend development.

Personal Attributes

Good communication skills
Proactive learning capabilities

Company Description

Morgan McKinleyは国際的な⼈材コンサルティング会社として、さまざまな業界・分野をリードする採⽤企業様と、スペ
シャリストとしてのスキルを有する⼈材とを結びつけるお⼿伝いをしています。1988年の創⽴以来、Morgan McKinleyの名
は、「卓越した質のサービス」「市場知識の豊富さ」「No.1企業であり続けようとする強い意志」、そして何よりも「実
績」を体現する会社として知られています。

リクルーティング スペシャリストである弊社コンサルタントまでお気軽にお問い合わせください。
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