
【東京】オーシャンプロダクト カスタマーサービス スタッフ/Ocean Product Customer
Service

国際物流に関わるプロの集団。輸出⼊の業務経験を活かして就業！国際物流に関わるプロの集団。輸出⼊の業務経験を活かして就業！

Job Information

Hiring Company
CN Logistics Japan

Job ID
1351197  

Industry
Other (Hospitality)  

Company Type
International Company  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Tokyo - 23 Wards, Chuo-ku

Salary
3.5 million yen ~ 4.5 million yen

Work Hours
9：00-18：00 フレックスタイム制あり 実労働8時間

Holidays
⼟・祝・⽇ 年末年始休暇 年次有給休暇

Refreshed
January 6th, 2025 09:00

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 3 years  

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Daily Conversation  

Minimum Japanese Level
Native  

Minimum Education Level
High-School  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

CN Logistics Japan 株式会社株式会社は⾹港の物流会社、CN Logistics International Holdings Limitedの⽇本⽀店として2017年に設
⽴されました。当社は「A Passion for Service −情熱を持ってお客様にサービスを提供する−」という企業理念の下、航空輸
送、海上輸送、通関、配送、3PLなどのロジスティクスサービスを提供しています。

グループ全体で100以上の国と地域をカバーするサービス網と、スピーディーで⼩回りの利いた対応⼒を強みに、設⽴以来
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多くのお客様にご利⽤いただいております！

==============================
オーシャンプロダクトオーシャンプロダクト カスタマーサービスカスタマーサービス スタッフスタッフ
==============================

職務概要：職務概要：
下記業務を中⼼に、海外のグループ会社（or代理店）や国内顧客と調整し、輸出もしくは輸⼊のフォワーディング業務全般
を⾏っていただきます。

具体的には。。具体的には。。

国内顧客・海外グループ会社とのコレポン
海上パートナー及び顧客に対して、ルート・⾒積もり提案・Booking・スケジュール案内
B/L作成
請求書作成・システム下払い⼊⼒確認
貨物輸送に必要なコーディネーション（通関指⽰、配送⼿配等）

直属の上司：直属の上司：

オーシャンプロダクト マネージャー 

Required Skills

経験・スキル・知識：経験・スキル・知識：       
フォワーダー業界にて海上輸出⼊実務経験3年以上
英語 読み書き会話/実務経験要 

報酬：報酬：
450万円~600万
⽉額291,380円~400,080円

⽉給(基本給）:252,000円〜346,000円

固定時間外勤務⼿当は⽉20時間分、31,260円〜54,080円を⽀給。 
20時間/⽉超の時間外勤務⼿当別途実費⽀給
＊賞与年2回（1⽉・7⽉）基本給の4か⽉分/初年度賞与は⼊社⽉により按分計算されます。

経験・スキルにより考慮のうえ決定

勤務地：勤務地：
東京都中央区

福利厚⽣等：福利厚⽣等：
社会保険（雇⽤・労災・健康・厚⽣年⾦）

選考：選考：
⾯接2回 書類選考→1次⾯接→2次⾯接
＊1次通過後にWEB適性検査（性格）実施

Company Description

CN Logistics Japan 株式会社は⾹港の物流会社、CN Logistics International Holdings Limitedの⽇本⽀店として2017年に設⽴
されました。当社は「A Passion for Service −情熱を持ってお客様にサービスを提供する−」という企業理念の下、航空輸
送、海上輸送、通関、配送、3PLなどのロジスティクスサービスを提供しています。グループ全体で100以上の国と地域を
カバーするサービス網と、スピーディーで⼩回りの利いた対応⼒を強みに、設⽴以来多くのお客様にご利⽤いただいており
ます。

CN Logisticsの⾹港本社は、1990年に発⾜したCargo Servicesグループの中核ブランドとして位置付けられ、2020年には⾹
港証券取引所に上場を果たしました(StockCode:2130.HK)。当社はこれからもスタッフ全員が情熱を持って業務に取り組
み、より⾝近でより⾼品質なワンストップ物流サービスを提供できるロジスティクスサービスプロバイダーを⽬指してまい
ります。

Air Transport
Ocean Transport
Sea & Air Multimodal
e-Commerce Cross Border
3PL
SDGsに関する取り組み
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